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SAMMANFATTNING

1 Sammanfattning

Parallellt med denna tillsyn har internrevisionen genomfort en granskning av polisens
grundutbildning och fortbildning av poliser i yttre tjanst." Dessa utbildningar har darfor inte
granskats inom ramen for denna tillsyn.

Polisen genomfor arligen c:a 1,4 miljoner ingripanden. Under aren 2013-2017 anvandes
skjutvapen vid i genomsnitt 240 ingripanden per ar, varav i genomsnitt 35 fall per ar
foranledde ett eller flera varningsskott och/eller verkanseld. Under perioden 2013-2017
avled totalt 13 personer vid polisingripanden till foljd av anvandning av skjutvapen. Under
januari-augusti 2018 avled sex personer till f6ljd av sadana ingripanden.

Det finns givetvis inte en enskild orsak till att man under en period kan se en 6kning av
antalet avlidna i samband med polisens valdsanvandning med skjutvapen. Daremot finns ett
antal omstandigheter som sannolikt kan paverka utvecklingen i positiv eller negativ
riktning.

Polisiara arenden som beddms vara av akut karaktar tas emot och leds av regionlednings-
centralerna (RLC). Dessa har i stort sett alltid den basta lagesbilden 6ver drendet initialt och
har darmed ledningsansvaret for den resurs som beordras. Operatéren ska beddéma arendets
allvarlighet och darmed ocksa vilken resurs och kompetens som ska hantera drendet initialt
pa plats. Tidigare utgjordes operatdrerna av erfarna poliser. | dagslaget ar det till storsta
delen civilanstélld personal utan praktisk erfarenhet av polisarbetet och har av forklarliga
skal inte nagon ingdende kunskap om polistaktiska dvervaganden. Till sitt stod i arbetet har
operatorerna erfarna poliser i form av RLC-befél, som ska leda och vara ett stod for varje
enskild operator i hanteringen av arenden samt bevaka och Gvervaka det pagaende
arendeinflodet.

Samtidigt vittnar verksamheten om att personalsammanséttningen inom ingripande-
verksamheten ocksa har forandrats 6ver tid och bestar i dag i hog utstrackning av unga
medarbetare. De &r palasta teoretiskt, men saknar av forklarliga skal praktisk erfarenhet. Det
kravs erfarenhet for att bli en bra polis och for flertalet situationer och moment, exempelvis
hantering av tjanstevapnet, kravs omfattande mangdtraning.

Det ar av storsta vikt att introduktionen av nyanstéllda prioriteras och att nyanstéllda ges
mojlighet till handledning av erfarna kollegor. Polismyndigheten bor verka for att
medarbetare stannar langre i yttre tjanst, men &ven skapa incitament, for de som har lamnat
yttre tjénst, att soka sig tillbaka.

Sannolikt har valet av arbetstidsforlaggning paverkan pé tryggheten i yrkesrollen och
forutsattningarna att na en god utveckling och tillgodogora sig erfarenheter pa ett
tillfredsstallande satt. Det kan konstateras att arbetstidsforlaggning enligt fast lista har
manga fordelar ur detta hanseende. Inom ramen for en sadan tillhor individen ett arbetslag
dér medarbetarna har forutséttningar att lara kdnna varandras styrkor och svagheter.
Medarbetarna och befélen ar desamma fran arbetspass till arbetspass vilket ger kontinuitet
och trygghet. Samtidigt finns flera nackdelar med fast lista. Alla har inte mojlighet att jobba
enligt en sadan, exempelvis ensamstaende smabarnsforaldrar. Det blir ocksa svarare att
anpassa bemanningen efter verksamhetens behov med hansyn taget till parametrar som
vader, evenemang, lonehelg m.m. Vid valet av arbetstidsforlaggning maste en avvagning
goras mot bakgrund av omstandigheterna sammantagna. Det ar da viktigt att aktiva atgarder

1 A083.763/2019
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SAMMANFATTNING

vidtas for att kompensera for de nackdelar, som eventuellt uppstar ur arbetsmiljosynpunkt,
med anledning av vilket val som gors.

Av Polismyndighetens riktlinjer for verksamhet vid regionledningscentral framgar att
regionledningscentralerna ska ha formaga att uppratthalla en administrativ lageshild Gver
vilken personal som kommer att vara i tjanst vid kommande arbetspass samt vilka
kompetenser personalen har. Polisregionerna har god kdnnedom om hur stor resurs som &r i
tjanst. Vidare finns kunskap om specialkompetenser, som antal hundpatruller eller hur stor
Rig-resurs (regional insatsgrupp) som finns tillganglig. Daremot saknas kunskap om vilken
kompetens och erfarenhet tjanstgorande personal har. Detta kan fa konsekvenser om det
uppstar behov av att kunna matcha ett jobb med en lamplig patrull. I vissa fall kan bristen
avhjalpas genom en kontakt med yttre befal, men som verkligheten ser ut i dag sa ar det inte
sékert att yttre befal har den kunskapen heller. Atgéarder bér darfér vidtas for att personalen
vid RLC pa ett enkelt sétt, via exempelvis ett it-system, kan kontrollera vilken kompetens
den yttre personalen har.

Utdver den fortbildning som genomfdrs inom ramen for Polismyndighetens foreskrifter och
allmanna rad om utbildning i polisiar konflikthantering, Fap 776-1, sker kompetens-
utvecklingsinsatser Iopande i verksamheten. Dessa planeras och genomfors lokalt. Da bade
fortbildningsdelen och kompetensskjutningen manga ganger upplevs som tillrattalagda,
exempelvis 6vning pa skjutbana i dagsljus med goda siktforhallanden, efterfragas 6vning av
scenarion under verklighetsanpassade forhallanden. Att inventera behov, planera och
genomfora kompetensutvecklingsinsatser tar tid i ansprak och ankommer i dagsléget till stor
del pa gruppcheferna. Ingripandeverksamheten bor darfor Gvervaga behovet av att, likt
RLC, infora en funktion som kompetensutvecklingssamordnare, da det sannolikt finns
positiva synergieffekter i att kunna erbjuda samordnade utbildningar.

Vid regionledningscentralerna bedéms resurslaget 6ver lag vara gott. Dessa verkar ocksa
aktivt for att forlagga arbetstiden efter verksamhetens behov. For att detta ska fa effekt for
medborgarna krévs dock att ingripandeverksamheten kan géra likadant.
Lokalpolisomradena har en stravan att forlagga arbetstiden efter verksamhetens behov, men
beddmer att den totala resursen i dagslaget ar for liten for att det ska fa fullt genomslag.

Den yttre verksamhetens ledningskedja ar tydlig och innehaller RVB och RLC-befil, RIL
och yttre befal. Ledningssystemet kompliceras i viss méan av att funktionerna tillhor olika
organisatoriska enheter. Det ar darfor viktigt att rollernas ansvarsomraden &r tydliga och att
det tydligt framgar vilken funktion som leder arbetet i vilket skede. Endast en region har
utfardat regionala riktlinjer for yttre operativ ledning. Det &r angelaget att sadana riktlinjer
upprattas i de polisregioner som saknar sadana.

Reglerna i skjutkungdrelsen (SkjutK)? anses vara svartolkade och opraktiska, vilket ar
sarskilt forsvarande med tanke pa att de ar avsedda att tillampas i mycket stressfyllda
situationer. Detta &r en av anledningarna till att poliser i praktiken endast anvander
skjutvapen i nédvéarnssituationer, vilket i sin tur medfor en risk for att skadeverkningarna
blir stérre. Polismyndigheten har 2017 hemstallt till Justitiedepartementet med 6nskemal
om en lagandring. Nagon sadan har dock inte kommit till stand.

For att nd en tydlig och andamalsenlig reglering av polisens skjutvapenanvandning &r det
nodvandigt att omarbeta regelverket i sin helhet. En vag att ga &r att inforliva skjutreglerna i
polislagen (1984:387). Forandringen bor i sa fall innehalla en regel om att bruket av

2 Kungérelsen (1969:84) om anvéndning av polisens skjutvapen.
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SAMMANFATTNING

skjutvapen &r den yttersta utvagen som far anvandas endast da andra medel &r otillrackliga
och bdor, till skillnad mot nuvarande lydelse i SkjutK, vara knuten till garningsmannens
farlighet istéllet for till nagra specifika brott.
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FORKORTNINGAR

Forkortningar

centralt operativt planeringssystem. It-stod for operativ planering for poli-
sen.

Polismyndighetens foreskrifter och allménna rad (tidigare foreskrifter och
allmanna rad for polisvasendet)

Lokalpolisomrade
Nationell telefonvéxel

Oleoresin Capsicum. Vatska som bestar av ett pepparfruktextrakt och vatten
och som med hjalp av drivgas kan sprutas ut i en koncentrerad strale for att
reta 6gonen pa och tillfalligt forblinda den som stralen riktas mot.

Polisens kontaktcenter. Teletjanstcentral dar allménheten kan anmala brott
och handelser, fa upplysningar samt lamna tips till polisen.

Utbildningssystem for polisiar konflikthantering
Regional insatsgrupp

regional insatsledare

regionledningscentral

regionvakthavande befél

SkjutKungoérelse (Kungorelsen (1969:84) om anvéandning av polisens skjut-
vapen)

system for tasking and operational resource management. Polismyndighet-
ens arendehanteringssystem. Det anvands for att dokumentera handelser och
fa 6verblick Gver polisresurserna i yttre tjanst.

avdelningen for sarskilda utredningar

OKAT ANTAL AVLIDNA | SAMBAND MED POLISENS VALDSANVANDNING MED SKJUTVAPEN
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3 Uppdrag och genomfoérande

3.1 Uppdraget

Rikspolischefen beslutade den 18 januari 2019 om en tillsynsplan for 2019.3 Av planen
framgar inom vilka omraden tillsyn ska ske under 2019. Ett av omradena ar fenomenet med
okat antal avlidna i samband med polisens valdsanvandning med skjutvapen.

3.2 Tillsynens inriktning

Rikspolischefen har gett bade tillsynsenheten och internrevisionen i uppdrag att granska
detta fenomen. Uppdragen har genomforts parallellt. Granskningsomradet har darfor delats
upp och fokuserat pa olika delar.

Polisens grundutbildning och fortbildning avseende polisiar konflikthantering kommer att
hanteras inom ramen for internrevisionens granskning och kommer dérfor inte att vara
foremal for denna tillsyn.

Denna tillsyn har till syfte att underséka om regler och riktlinjer for polisens
valdsanvandning med skjutvapen &r tydliga och &ndamalsenliga samt om dessa regler och
riktlinjer efterlevs. Vidare ska arendeflodet vid regionledningscentralerna granskas med
sarskild uppmarksamhet pa formagan att bedéma och resurssétta drenden samt att leda

insatser. Darutover ska ytterligare faktorer sasom bemanningsstrukturen vid
ingripandeverksamheten utifran erfarenhet och kompetens granskas.

3.3 Tillsynsgruppen
Deltagare i tillsynsgruppen har varit

e Johan Ostensson, inspektionsledare, tillsynsenheten
o AsaHasth, inspektionssekreterare, tillsynsenheten
e Marcus Svensson, regionvakthavande befél, Region Mitt

e Magnus Roglert, enhetschef, rattsavdelningen.

3.4 Genomfdrandet

Tillsynsgruppen har besokt:
e Polisregion Stockholm, regionledningscentral och lokalpolisomrade Skarholmen.

e Polisregion Ost, regionledningscentral och lokalpolisomrade Linkdping.

® polismyndighetens tillsynsplan fér 2019, PM 2019:1, Saknr 128.
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UPPDRAG OCH GENOMFORANDE

e Polisregion Bergslagen, regionledningscentral och lokalpolisomrade Orebro.

Infor tillsynsgruppens besok har de olika organisatoriska enheterna fatt inkomma med
skriftliga svar pa fragor rérande bl.a. arbetstidsforlaggning, kompetensutveckling och
regionala rutiner.

Vid bestken genomfordes intervjuer med befattningshavare som har viktiga roller i den
hé&ndelsestyrda verksamheten. Intervjuerna har foljt mallar som anpassats efter den
intervjuades funktion.

Vid besoken har tillsynsgruppen intervjuat
e chefRLC
e vakthavande befél
e RLC-befal
o lokalpolisomradeschef
e yttre befal

e kompetensutvecklingssamordnare (RLC).

OKAT ANTAL AVLIDNA | SAMBAND MED POLISENS VALDSANVANDNING MED SKJUTVAPEN 9
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4 Disposition och lasanvisningar

I avsnitt 5 presenteras en genomgang av styrande dokument. I avsnittet om
skjutkungdrelsens uppbyggnad framgar dven vad inspektionsgruppen anser vara otydligt i
nuvarande reglering.

I avsnitt 6 finns en redogorelse for vilka iakttagelser och bedémningar som
inspektionsgruppen har gjort inom ramen for tillsynen.

Slutligen redovisas i avsnitt 7 de rekommendationer som tillsynsgruppen l&amnar.
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RATTSLIG REGLERING

5 Rattslig reglering

5.1 Kungorelsen (1969:84) om anvandning av polisens skjutvapen
(Skjutkungorelsen)

Utdver den grundlaggande regleringen i 2 kap. 6 § regeringsformen, i art. 2, 50ch 8 i
Europeiska konventionen om skydd for de ménskliga réttigheterna och de grundlaggande
friheterna, samt i 10 § polislagen (1984:387), regleras anvéndningen av skjutvapen i
polistjansten i skjutkungorelsen (SkjutK). Dar framgar att en polisman under vissa
omsténdigheter kan anvéanda sitt skjutvapen med stod av reglerna om nddvarn eller i laga
befogenhet. Vidare framgar av Polismyndighetens foreskrifter och allmanna rad om
polisens skjutvapen m.m., Fap 104-2, ett antal handlingsregler for saval hantering som
anvéndning av skjutvapen i polistjansten.

Tydliga och andamalsenliga regler?

Polisens skjutvapenanvandning ar central ur ett valdsmedelsperspektiv och en ytterlighet for
statens valdsanvandning mot den enskilde. En viktig utgangspunkt for den praktiska
tillampningen av regelverket &r att det finns klara och tydliga regler betraffande polisers ratt
att bruka skjutvapen. Regleringen i sin nuvarande form ar svaroverskadlig, omodern och
skapar problem och osakerhet i det praktiska arbetet for den tjanstgdrande polispersonalen.
Det som anges som den framsta orsaken till otydlighet och osakerhet, ar SkjutK:ns krav pa
garningsmannens motstand och farlighet, samt kopplingen till brottskatalogen.

Den absolut 6vervédgande majoriteten av polisidra skjutningar sker i nédvarnssituationer. Ett
skal till att skjutvapenvaldsanvandningen sker under aberopande av nddvarnsreglerna kan
vara att polispersonalen ar osaker pa om situationen de star infor ryms inom ramen for
SkjutK:ns regler och darfor vantar med att anvanda vapenvald genom varningsskott. Istéllet
for att skjuta varningsskott i laga befogenhet, finns en uppenbar risk att polisen avvaktar till
dess att situationen har eskalerat och da skjuter i nédvarn.

Kravet pa motstand och farlighet

1 2 8 SkjutK hanvisar bestammelsen till 10 § 1 st. p. 2 polislagen (1984:387) och 24 kap. 2 §
brottshalken dar det framgar att vald far anvandas om den som ska frihetsberdvas forsoker
undkomma eller polismannen annars méts av motstand. En logisk-grammatisk tolkning av 2
8 p. 1 och 2 SkjutK kan ge bilden av att det racker med ett s.k. undkommandeforsok for att
legitimera véldsanvandning.” Det ska dock papekas att anvandning av skjutvapen i laga
befogenhet dessutom sannolikt kraver att polismannen méts av motstand i nagon form, dven
om det inte uttryckligen framgar av forfattningstexten.> Dock ar ett krav p& motstand
detsamma som att stalla upp ett skarpande rekvisit, varfor motstandskravet snarare bor

* Se Boucht, Johan, Polisiér valdsanvandning (ak.avh.), lustus, 2011 (Boucht 2011), s. 222.
Boucht hénvisar dven till ett beslut om nedlaggning av férundersékning, Riksenheten for polis-
mal, Géteborg, den 1 juni 2007 (dnr 820C-146-07), dar en polisman skjutit en misstankt ranare
da denne satt sig i en bil for att kora fran polismannen. Den misstankte personen forefoll inte ha
riktat ndgot som helst hot mot polismannen.

% Se t.ex. Norée, Annika, Polisers ratt att skjuta, 1:12 uppl., Norstedts, 2004 (Norée, 2004)
(2004), s. 45 och Westerlund, Gésta, Polisens vapenanvandning, 2 uppl., Bruuns, 2004 (Wes-
terlund, 2004), s. 53 f.
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uppfattas som en behovs- och proportionalitetsbedémning for situationen som helhet.®
Otydligheten i regleringen ar dock pataglig och skapar osékerhet hos polispersonalen.

Utdver de i SkjutK angivna omstandigheterna som ska foreligga for att legitimera
vapenvald borde &ven ett farlighetskriterium vara uppfyllt. Kravet pa farlighet framgar i

2 § p. 3 Skjutk men géller inte de situationer som anges i punkterna 1 och 2. Aven om
farlighetskriteriet inte framgar av forfattningstexten i dessa punkter maste den som ska
gripas for nagot av de brott som framgar av kungérelsen vara farlig for att motivera
skjutvapenanvandning; nagot som bl.a. féljer av Europadomstolens praxis.’
Farlighetskriteriet kan beskrivas som att personen &r farlig for antingen andra méanniskors
liv eller halsa, eller for rikets sékerhet.® Att farlighetskriteriet inte framgar av lagtexten men
val sa tydligt i bade doktrin och praxis, medfor en otydlighet och skapar en onddig
osakerhet hos polispersonalen.

Skjutkungdrelsens brottskategorier

Av 2 § p. 1 SkjutK framgar att ratten att anvanda skjutvapen i laga befogenhet ar begransad
till olika brottskategorier utan nagon tydlig koppling till den faktiska situationens farlighet.
Detta &r olyckligt eftersom en person som missténks for ett allvarligt brott (t.ex. mord) kan
vara mycket lugn vid gripandet, medan en person misstankt for ett mindre allvarligt brott
(t.ex. stold) kan vara mycket farlig. For att tydliggora problematiken med att begrénsa
skjutvapenanvandning till olika brottskategorier kan foljande exempel anvandas:

En person springer ut fran ett bankkontor med en véaska i handen. Personen springer
mot en vantande bil ca 10 meter darifran. Strax efter personen kommer ytterligare en
person utspringande fran banklokalen, jagandes och skrikandes efter den forste
personen.

Om vi betraktar situationen ovan med SkjutK:ns brottskategorier som rekvisit for att
anvanda skjutvapen; Ar forutsattningarna for att anvinda skjutvapen uppfyllda? Ar den
forste personen pa sannolika skél misstankt for ran eller for stold/grov stéld? For att ha ratt
att anvanda skjutvapen i laga befogenhet forutsatts att brottet kan identifieras.’
Brottskategorierna i 2 § SkjutK ar emellertid manga och det ar forenat med stora svarigheter
for en polisman i en pressad situation att dvervaga vilka brott som ger befogenhet att
anvanda skjutvapnet. En alltfor detaljerad forfattningstext ar darfor sannolikt hammade pa
arbetssattet, ndgot som uppmarksammades redan i betankandet till polislagen.'® Mot
bakgrund av det tidigare anforda resonemanget om krav pa motstand och farlighet hos
garningsmannen, skulle en reglering dar situationens farlighet far kvalificera
skjutvapenanvandningen innebara en tydligare och mer &ndamalsenlig reglering.

® Se Boucht (2011), s. 222.

” Se Boucht (2011), s. 224. Se dven Norée (2004), s. 47 och Westerlund (2004), s. 54. Se dock
beslutet om nedlaggning av forundersokning, Riksenheten for polismél, Géteborg, dnr 820C-
146-07. Ang. Europadomstolens praxis; se Tzekov v. Bulgaria, appl. 45500/99, 23.2.2006, punkt
60.

® Se Norée (2004), s. 47.

% Se Norée (2004), s. 47.

195e SOU 1982:63, s. 89.
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Noédvarn och nod

Av nuvarande lydelse i 1 8 SkjutK foljer att om det foreligger ratt till nédvérn enligt 24 kap.
1 § brottshalken far en polisman anvanda skjutvapen for att avvarja svarare vald mot po
lismannen eller annan eller hot som innebér trangande fara for sadant vald. Lokutionen
svarare vald kan uppfattas som en inskrankning av nddvarnsbestaimmelserna och skapar
tolkningsproblem. Om en polis brukar sitt tjanstevapen i strid med SkjutK:ns foreskrifter
men vél inom ramen for t.ex. nddvarnsbestdmmelserna i dvrigt, skulle polismannen inte
kunna fallas till ansvar for att inte ha foljt Skjutk:ns bestimmelser.™* Eftersom
nddvarnsratten géller alla och envar - inte endast poliser — skulle det darfor vara mer
lampligt att reglera ratten att anvanda skjutvapen enbart i fall av laga befogenhet.*?

Vidare framgar inte av SkjutK:ns bestimmelser om det &r tillatet for en polis att aberopa
ndd (24 kap. 4 § brottsbalken) som stdd for att bruka sitt skjutvapen. En nddsituation som
skulle kunna aktualisera skjutvapenanvandning &r t.ex. om en polis angrips av en hund eller
en psykiskt sjuk person (dar den psykiskt sjuke inte uppfyller det subjektiva rekvisitet for
det brottsliga angreppet, dvs. att det inte &r friga om nagot brottsligt angrepp).* Aven om
SkjutK inte reglerar om det ar tillatet att aberopa ndd, star det enligt praxis och doktrin klart
att dven s&dan anvandning ar férenlig med nodratten.** Regleringens otydlighet &r
emellertid onddig.

Anvandning av skjutvapen

Infor vissa ingripanden hander det att polisen hojer sin skjutberedskap. Det sker i allt
vasentligt genom att polisen tar fram sitt vapen ur holstret och haller det i en s.k.
fardigstallning framfor sig.'® Syftet med att ta fram vapnet &r att forkorta tiden och den
mentala beslutsprocessen hos polisen for det fall att skjutvapenvald behover anvandas.

Vad som avses med anvandning av skjutvapen framgar dock inte av SkjutK:ns
bestammelser. Den mest sjalvklara tolkningen torde vara att begreppet innebar att skjuta
verkanseld eller varningsskott.'® Skjutkungorelsen tiger emellertid p punkten om huruvida
hot om skjutvapenanvandning ar anvandning per definition.!” Ett hot skulle t.ex. kunna
bestd i att polismannen riktar sitt vapen mot en person och kommenderar denne att vidta
vissa atgarder, t.ex. visa sina hander som fram till dess varit dolda. En sadan atgard torde i
allra hogsta grad kvalificeras som en ingripande tgard som bor vara reglerad i Skjutk.™®

1 Se Norée (2004), s 44.

2 5e a.a., s. 43 f. och Westerlund (2004), s. 51.

13 Se Westerlund (2004), s. 42 f.

14 Se t.ex. Gota Hovratts dom av den 22 mars 2013 (mal nr B 1234-12) gallande skjutvapenan-
vandning. Se &ven NJA 1996 s. 443 ang. domstolens resonemang om grund for ansvarsfrihet for
polisman i tjansteutdvning. Se &ven Norée (2004), s. 44 och Westerlund (2004), s. 51.

5 Med fardigstallning avses att polismannen héller vapnet framfor sig utan att rikta vapnet mot
nagon/nagot som avses att verka mot. Till exempel innebér 1&g fardigstallning att polismannen
héller vapnet nedatriktat, ca 45 grader, mot marken. Att hoja beredskapen &r inte reglerat i for-
fattning (forutom i Fap 104-2, 17 8). Nagon praxis fran HD finns heller inte. Justitiecombuds-
mannen har dock i flera &renden behandlat polisens méjlighet att hdja beredskapen; se t.ex. JO
1981/82, s. 100, JO 1982/83, s. 107 och JO 1983/84, s. 98. Se dven Handens tingsratts dom av
den 10 november 1999 (mal nr B 1599-99.

1°Se 7 § SkjutK.

7 Se t.ex. Boucht (2011), s. 218, dar Boucht for ett resonemang om atskillnaden mellan avlos-
sande av skott, hot om skjutvapenanvéandning och varning for skjutvapenanvandning.

¥ Seaa., s. 220.
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Eftersom det torde vara uteslutet att rikta sitt vapen mot nadgon och hota denne om det
saknas forutséattningar att av%e varningsskott eller verkanseld, borde definitionen vara
konkretiserad i ndgon form.*

Sarskilda skjutorder vid upptradande i grupp

En regel som skapar osékerhet i samband med situationer da Polismyndighetens
insatsorganisation genomfor ingripanden &r den som framgar i 6 § SkjutK. Dér stadgas att
poliser som upptrader i grupp eller avdelning under direkt ledning av polisbefal endast far
anvanda skjutvapen pa order av den som har befélet, savida inte en nddvarnssituation eller
annan liknande situation uppstar som motiverar skjutvapenanvandning. Syftet med regeln
synes vara att koordinera eventuell skjutvapenanvandning.

For ett polisbefal &r det emellertid en omdjlig uppgift att i t.ex. en insatssituation ge order
om anvandning av skjutvapen. I de fall en polisiér insatsenhet genomfor ett genomsok i t.ex.
en byggnad kan insatsgruppen i manga fall vara utspridd utom synhall fran varandra eller
utan nagon radioforbindelse. En gruppchef som befinner sig pa annan plats an den polis
som hamnar i en situation som kan motivera skjutvapenanvandning har ur ett lednings-
perspektiv inte samma lagesbild som den enskilde polismannen. | en skjutsituation &r tiden
mellan att inhdmta order och beslut fran sin gruppchef i praktiken inte hanterbar. Det
framstar darfor inte rimligt att en enskild polisman, i situationer av laga befogenhets-
karaktér, ska invanta gruppchefens order for att kunna anvanda sitt skjutvapen om
forutsattningarna for vapenvald i ovrigt ar uppfyllda. Det &r heller inte givet i vilka lagen en
polis ingar i en grupp, eller nar det kan anses att polismannen agerar enskilt eller i en patrull
om tva. | synnerhet i exemplet om genomsok av en byggnad. Mot bakgrund av den
beskrivna problematiken gar det inte att pasta att regleringen om skjutorder vid upptradande
i grupp ar andamalsenlig.

Skyldighet att [amna rapport

Av 8 § SkjutK framgar att en polisman som har avlossat skott skyndsamt ska underratta en
forman vid berdrd ledningscentral vid Polismyndigheten och lamna en rapport om
héndelsen till berdrd regionpolischef eller avdelningschef. Hur rapporteringen och
dokumentationen narmare ska ga till framgar av Polismyndighetens foreskifter och
allmanna rad om polisens skjutvapen m.m., se vidare under 5.3.

5.2 Polismyndighetens féreskrifter och allméanna rad om polisens
skjutvapen m.m.

Av 31 § i denna foreskrift framgar bl.a. att skyldigheten att Iamna en rapport enligt 8 §
SkjutK fullgdrs genom att rapporten 6verlamnas till den forman som granskar densamma.
Den granskande férmannen ansvarar sedan for att dokumentationen ar fullstandig och
korrekt samt att den avrapporterande polismannen far en direkt aterkoppling, om
avrapporteringen dr bristfallig. Den granskande férmannen ansvarar ocksa for att handelser

19'Se aven Norée (2004), s. 60.

0 Se Boucht (2011), s. 235.

2! polismyndighetens foreskrifter och allménna r&d om polisens skjutvapen m.m., PMFS 2016:5,
Fap 104-2.
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som omfattat verkanseld eller varningsskott mot person rapporteras till regionpolischefen
eller avdelningschefen.

Vad avser dokumentationen av handelsen ska omstandigheterna vid ingripandet,
anledningen till att valdsanvandning var nodvandig och skalen till att skjutvapen anvandes
m.m. ska, oavsett annan dokumentation i arendet, dokumenteras utforligt pa formular
Rapport - sarskilt hjalpmedel vid valdsanvandning (Polisen 104.5). Namnd rutin avser dven
sadant anvandande av skjutvapen som innebar att vapnet riktats mot nagon person for att
betvinga denne samt avlossande av vadaskott. Data fran rapporten ska efter ifyllandet
omgaende skickas till Nationella operativa avdelningen via sarskild rutin i
Formulérportalen.

5.3 Polismyndighetens riktlinjer fér verksamhet vid
regionledningscentral (RLC)

Av riktlinjen framgar att syftet med inforandet av RLC och en ny verksamhetsinriktning i
samband med polisens ombildning var att Polismyndigheten ska bedriva enhetlig och
effektiv styrning av den héndelsestyrda verksamheten som bidrar till en nationellt
sammanhallen polis med ett tydligt medborgarperspektiv. Verksamheten ska préaglas av att
RLC kan upprétthalla en hog tillganglighet saval i forhallande till medborgare som internt.
RLC-verksamheten ska samtidigt renodlas fran att ha varit kommunikationscentraler till
operativa ledningscentraler. Det ledningsansvar som kan féras ut fran ledningscentralerna
ska foras till lokalpolisomradena, d.v.s. s langt ut i linjen som majligt.

I riktlinjen beskrivs RLC:s uppdrag bl.a. vara att i ndra samverkan med yttre befél och
jourhavande foérundersokningsledare dygnet runt:

e Leda och fordela polisregionens tillgangliga resurs for sddan handelsestyrd
verksamhet som kraver att polisen omedelbart eller skyndsamt behdver gora ett
ingripande pa viss plats.

e  Utdva taktisk ledning inom polisregion baserat pa en operativ lageshild samt
fortlépande formedla den till region-, polisomrades- och lokalpolisomradesledning
samt yttre befél, jourférundersokningsledare, Polismyndighetens kontaktcenter
(PKC) och nationella telefonvéxeln (NTV).

Darutover beskrivs att RLC bl.a. ska ha formaga att

e snabbt vardera och omsétta inkommande information och utéva operativ ledning sa
att yttre resurs kan pabdrja prioriterade uppdrag med sa korta ledtider som majligt

e utdva taktisk ledning baserat pa aktuell operativ lagesbild

e uppratthalla aktuell och rattvisande lagesbild dver vilka yttre resurser som &r i
tjanst i polisregionen under innevarande och kommande arbetspass och som inom
ramen for vaktuppdraget kan tas i ansprak och ledas av RLC

e uppratthalla en administrativ lagesbild 6ver vilken personal som kommer att vara i
tjanst vid kommande arbetspass samt vilka kompetenser personalen har.

Det finns olika funktioner och roller vid RLC. I riktlinjen anges att regionvakthavande befél
(RVB), inom ramen for sitt vaktuppdrag, har det yttersta ansvaret for regionens
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minutoperativa verksamhet. Ledningen av den Iépande handelsestyrda verksamheten utévas
dock indirekt via arbetsledare i RLC, s.k. RLC-befal.

RLC-befalet ska leda och vara ett stod for varje enskild operatér i hanteringen av arenden,
bevaka och 6vervaka det pagaende arendeinflodet, vara en kunskapshank géllande polisidra
rutiner, taktiker, lagar och férordningar och l6pande koordinera fordelning och hantering av
operatorers arbetsuppgifter. Vid behov kan ocksa RLC-befalet ga in och ta 6ver
handl&ggning av ett enskilt rende.

RLC-befalet ska utdver detta I6pande folja varje operators arbetssituation i RLC:s driftmiljo
gallande belastning, mental pafrestning, raster och andra arbetsmiljorelaterade behov samt
ansvara for att start och avslutningssamtal genomfors savida detta inte utfors av gruppchef.

RLC-operattr tar emot inkommande samtal och radioanrop, bemdter medborgare/intressent
och hanterar drendet fran att det initieras tills det avslutas.

Det ska ocksa finnas handlaggare for taktisk ledning som ansvarar for att RLC fortlépande
har tillgang till en uppdaterad operativ lagesbild for regionen.

En val fungerande RLC-verksamhet kréaver standig kompetensutveckling fér personalen
saval vad galler verksamhet som teknik. Vid varje RLC ska det darfor finnas en funktion
som kompetensutvecklingssamordnare. | funktionen ingar bl.a. att vara kontaktyta mot
RLC-kompetensutvecklingssamordnarna pa kompetenscentrum 1-4, samordning av intern
kompetensutveckling, utbytestjanstgdring och andra aktiviteter kopplade till individuella
utvecl;zlingsplaner samt utvecklingsansvar for medarbetardrivet utvecklingsarbete vid
RLC.

Vad géller personalresursen vid RLC ska den enligt riktlinjen vara anpassad utifran
verksamhetens krav baserat pa uppmiétt belastning av inkommande/utgaende telefonsamtal
och radioanrop, antal uppréttade handelserapporter samt évriga relevanta faktorer.

Betraffande den operativa ledningen anges i riktlinjen att RLC i huvudsak ska ta emot och
leda enskilda arenden som enligt prioriteringsordningen bedéms vara av akut karaktar.
Beroende pa arendets allvarlighetsgrad och hur brattom det ar att beordra resurs ska
operatoren fortldpande beddma vilken information som ska delges patrull vid beordrandet
av resursen. RLC har i stort sett alltid den basta lagesbilden éver drendet initialt och har
darmed ledningsansvaret for den resurs som beordras. RLC ska beddma arendets
allvarlighet och darmed ocksa vilken resurs och kompetens som ska hantera drendet initialt
pa plats. En grundprincip &r att vakthavande befal alltid ska informeras om mer omfattande
eller allvarliga héndelser som kréver ingripande av flera polispatruller eller som &r
svarbedomda.

Ut6ver formaga att leda enskilda handelsestyrda arenden ska RLC &ven ha en
grundlaggande formaga att utdva regional taktisk ledning. Med taktisk ledning avses att
RVB med ledning av uppdaterade operativa lagesbilder kan identifiera pAgaende
brottsmonster/seriebrottslighet eller avvikande problembilder och fatta beslut om relevanta
proaktiva atgarder i realtid.

22 polismyndighetens riktlinjer for verksamhet vid regionledningscentral (RLC), Del A) Upp-
drag och férmagor, linje- och driftorganisation, funktioner och roller samt nationell priorite-
ringsordning m.m., PM 2016:47 A.
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RLC ansvarar for att aktuell regional operativ lagesbild fortlopande delas med polisomraden
och lokalpolisomraden, yttre befal, jourférundersokningsledare, PKC och
underréttelsesektion m.fl.

Inom ramen for daglig styrning och utveckling av verksamheten ska start- och slutsamtal
genomfdras innan och efter varje arbetspass. De ska ge medarbetaren en mdjlighet att ta upp
fragor som man funderar kring, bade innan och efter ett arbetspass. Samtalen ger dven
chefen/arbetsledaren en majlighet att ge och ta emot feed back samt fa kannedom om hur
medarbetaren mar for att kunna erbjuda eventuellt stod.?

% polismyndighetens riktlinjer for verksamhet vid regionledningscentral (RLC), Del B) Riktlin-
jer for ledning och styrning m.m., PM 2016:47B.
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6 lakttagelser och bedomningar

6.1 Arbetstidsforlaggning

lakttagelser vid verksamhetsbesdken

Vid de olika polisregionerna har den storsta delen av ingripandepersonalen periodplanerad
arbetstid. | varje region finns ett lokalpolisomrade som, inom ramen for ett pilotprojekt, har
arbetstidsforlaggning enligt fast lista.

I en av polisregionerna finns grupper och enskilda medarbetare vid ingripandeverksamheten
som har veckoplanerad arbetstid.

I tva av polisregionerna har operatorerna vid RLC arbetstidsforlaggning enligt fast lista,
medan RLC-befél och RVB arbetar enligt periodplanerad arbetstid. RLC-befélen stravar
efter att i mojligaste man forlagga sin arbetstid tillsammans med sin grupp operatorer.

I en polisregion har samtliga funktioner vid RLC periodplanerad arbetstid.

Beddmningar

Arbetstidsforlaggningen har framfor allt diskuterats utifran dess paverkan pa medarbetarnas
forutséattningar att tillsammans med andra skapa en god arbetsmiljo och trygghet i
yrkesrollen.

Ingripandeverksamheten och operatérsgrupperna vid RLC utgdr arbetsgrupper som relativt
sett bestar av manga unga medarbetare med begransad erfarenhet av polisyrket. Sannolikt
har valet av arbetstidsforlaggning paverkan pa tryggheten i yrkesrollen och
forutsattningarna att na en god utveckling och tillgodogora sig erfarenheter pa ett
tillfredsstallande sétt.

Det kan konstateras att arbetstidsforlaggning enligt fast lista har manga fordelar. Inom
ramen for en fast lista tillhoér individen ett arbetslag dar medarbetarna har forutsattningar att
lara kanna varandras styrkor och svagheter. Medarbetarna och befalen ar desamma fran
arbetspass till arbetspass vilket ger kontinuitet och trygghet. Det finns da goda mojligheter
att ge aterkoppling och folja upp handelser som intréaffat under passet eller under tidigare
pass. Gruppbefalet har ocksa méjlighet att i hogre grad ge personlig aterkoppling och
snabbt se behov av ex. kompetensutvecklingsinsatser.

Det finns d&ven manga nackdelar med fast lista. Alla har inte majlighet att jobba enligt en
sadan, exempelvis ensamstaende smabarnsforaldrar. Det blir ocksa svarare att anpassa
bemanningen efter verksamhetens behov med hénsyn taget till parametrar som vader,
evenemang, I6nehelg m.m.

Inspektionsgruppen lamnar ingen rekommendation i fraga om valet av
arbetstidsforlaggning. En avvagning maste goras med hansyn tagen till omstandigheterna
sammantagna. Polismyndigheten bor dock vidta aktiva atgarder for att kompensera for de
nackdelar ur arbetsmiljosynpunkt, som eventuellt uppstar med anledning av det val som
gors.
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6.2 Kompetensniva

lakttagelser vid verksamhetsbesdken

| samtliga polisregioner uppges att en stor andel av ingripandepoliserna &r unga med
begransad erfarenhet av yrket. Vidare framkommer att personalsammanséttningen inom
ingripandeverksamheten har forandrats och i dag i hog utstrackning bestar av unga
medarbetare. De nyutexaminerade poliserna upplevs dock som kompetenta och ambitidsa.
De &r palasta teoretiskt, men har av forklarliga skal liten praktisk erfarenhet. Viss utbildning
ska sedan tillhandahallas av mottagande arbetsplats efter avslutad examen, exempelvis
utryckningsforarutbildning och anvandning av forstarkningsvapen. Det kan dock ta tid
innan dessa moment kan genomféras.

Polisregionerna ger ocksa bilden av att ingripandepoliser arbetar kortare tid i yttre tjanst an
tidigare. Det leder till att &ven de som ska fungera som handledare, eller tjanstgéra som
yttre befal, har begrénsad erfarenhet. Den samlade erfarenheten ar darigenom begransad.
Det forsamrar forutsattningarna for att kunna lara sig av &ldre kollegor och méjligheterna
till att vaxa in i rollen. Det kréavs erfarenhet for att bli en bra polis och for flertalet
situationer och moment, exempelvis hantering av tjnstevapnet, krdvs omfattande
mangdtraning.

Vidare ger samtliga polisregioner bilden av att operatérerna vid RLC foretradelsevis ar
civilanstéllda, d.v.s. utan polisiér erfarenhet. De &r darutéver unga med begransad
erfarenhet av yrket.

Polisregionernas ledningscentraler uppger att de har formaga att uppratthalla en aktuell och
rattvisande lagesbild dver vilka yttre resurser som finns i tjanst i polisregionen under
innevarande och kommande arbetspass och som inom ramen for vaktuppdraget kan tas i
ansprak och ledas av RLC. Daremot saknas kannedom om vilken/vilka kompetenser som
denna resurs besitter.

Regionledningscentralerna ska snabbt kunna vardera och omsétta inkommande information
och utdva operativ ledning av den yttre resursen. Tidigare utgjordes operatdrerna av erfarna
poliser. | dagsléget utgors personalgruppen till storsta delen av civilanstélld personal utan
praktisk erfarenhet av polisarbetet och saknar darigenom kunskap om polistaktiska
Overvaganden. Till sitt stod i arbetet har operatdrerna erfarna poliser i form av RLC-befal,
som ska leda och vara ett stod for varje enskild operatdr i hanteringen av drenden samt
bevaka och Gvervaka det pagaende arendeinflodet. De ska vidare vara kunskapsbank
géllande polisidra rutiner, taktiker, lagar och férordningar och l6pande koordinera
fordelning och hantering av operatérers arbetsuppgifter.2*

Av Polismyndighetens riktlinjer for verksamhet vid regionledningscentral framgar att
regionledningscentralerna ska ha forméga att uppratthalla en administrativ lagesbild dver
vilken personal som kommer att vara i tjnst vid kommande arbetspass samt vilka
kompetenser personalen har.

2 polismyndighetens riktlinjer for verksamhet vid regionledningscentral (RLC), Del A) Upp-
drag och formagor, linje- och driftorganisation, funktioner och roller samt nationell priorite-
ringsordning m.m., PM 2016:47 A.
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Polisregionerna har god k&nnedom om hur stor resurs som dr i tjanst innevarande och
kommande arbetspass. Vidare finns god kdnnedom om specialkompetenser, som antal
hundpatruller eller hur stor Rig-resurs som finns tillganglig. Det finns i regel ocksa kunskap
om vad som finns i bilarna, ex. spikmatta, forstarkningsvapen, hjértstartare etc. Daremot vet
man ingenting om vilken kompetens den tjdnstgdrande personalen har.

Kompetensen gar heller inte att utldsa ur nagot it-system. Det gar att lagga in den har typen
av information i exempelvis Cops eller Storm. Att s6ka i Cops beskrivs dock som
omstandligt och informationen dar ar ofta ofullstandig eller inaktuell. Aven informationen i
Storm beskrivs som ofullstandig eller inaktuell. Darmed ar det svart att matcha ratt patrull
till rétt uppdrag.

Uppstar ett behov av att matcha ett jobb med lamplig patrull kan det i vissa fall I6sas genom
en kontakt med yttre befél. Som det ser ut i dag har inte heller yttre befél alltid kdinnedom
om personalens kompetens. | tva av polisregionerna har darfor forsok genomforts dar
personal med langst erfarenhet aker i bilar med lagst anropsnummer.

Vissa forsok har ocksa genomforts med att inventera personalens kompetens vid
utsattningarna, men detta tar tid i ansprak. | en region finns forslag om att yttre befal, i
samband med l&nsutsattningen for IGV, genomfor en kompetenskontroll som sammanstalls
och mailas till RVB samt RLC-befal. Pa detta vis skulle RLC snabbt fa ett bra underlag for
exempelvis vilka bilar som kan medféra forstarkningsvapen, personal som &r utbildad for
dessa, vilka som har utryckningsforarutbildning m.m..

Beddémningar

Polismyndigheten bor skapa forutsattningar for att medarbetare stannar kvar langre i yttre
tjanst, men aven skapa incitament, for de som har lamnat yttre tjanst, att stka sig tillbaka.
Det ar av storsta vikt att introduktionen av nyanstéllda prioriteras och att nyanstéllda ges
mojlighet till handledning av erfarna kollegor.

Dessa utmaningar har i viss man identifierats i tidigare polisiara rapporter, vilkas
konstanteranden inspektionsgruppen delar.

| rapporten Forbattrad arbetsmiljo och fler karriarvagar for polisanstallda® konstateras att
en av de framtida utmaningarna ar att skapa forutsattningar for att medarbetare ska vilja
stanna kvar i den verksamhet dér de behdvs. Noa konstaterar i Analys av kérnverksamheten
mot 2024 att poliser som kan tjanstgora i yttre tjanst kommer att vara den mest knappa
resursen under perioden. Vidare konstateras att myndigheten i det kortare perspektivet
behover identifiera ytterligare aktiviteter som framjar frigérande av polisiar kompetens och
resurs och kraftsamla pa ett genomférande av dessa.

I Polismyndighetens plan for tillvéxt 2024, som beskriver inriktningen for polisens
verksamhet till och med 2024, konstateras att en avgorande del for att nd de langsiktiga
malen &r att behalla och oka antalet polisanstéllda. Polismyndigheten ska darfor fordjupa

2 Forbattrad arbetsmiljé och fler karridrvagar for polisanstallda, Delredovisning av regerings-
uppdrag, Dnr Ju2017/06645/PO.

% Analys av karnverksamheten mot 2024, underlag for dimensionering och formageutveckling,
Dnr A240.625/2019.
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arbetet med att behalla och utveckla befintlig kompetens samtidigt som antalet medarbetare
blir fler. Attraktiviteten i polisyrket ska forstarkas genom battre villkor.

Atgarder bor vidtas for att personalen vid RLC pd ett enkelt satt kan kontrollera
kompetensen hos den personal som finns i yttre tjanst. Operatorer bor snabbt kunna
kontrollera om personalen har genomgatt exempelvis utryckningsforarkursen, utbildning for
forstarkningsvapen eller bastaktik. Att detta inte &r mojligt upplevs ocksa som
problematiskt ur perspektivet att RVB har arbetsmiljéansvaret for ingripandepersonalen.

6.3 Kompetensutveckling

lakttagelser vid verksamhetsbestken

Parallellt med denna tillsyn bedriver internrevisionen en granskning av polisens
grundutbildning och fortbildning av poliser i yttre tjanst.”” Innehallet i dessa utbildningar
har darfor inte granskats inom ramen for denna tillsyn.

Vid alla regionledningscentralerna finns en kompetensutvecklingssamordnare.

Vid regionledningscentralerna finns, i varierande utstrackning, individuella
utvecklingsplaner uppréttade for operatérer och RLC-befal.

Regionsledningscentralerna uppger éverlag att de har goda mojligheter att planera in
kompetensutveckling for personalen. Enligt Polismyndighetens riktlinjer for verksamhet vid
regionledningscentral (RLC)?® ska individuella utvecklingsplaner upprattas for operatérer
och RLC-befal. Alla polisregioner har inte kommit i mal med detta arbete, men fragan
hanteras inom ramen for de arliga utvecklingssamtalen.

Enligt Polismyndighetens riktlinjer for verksamhet vid regionledningscentral (RLC) *° ska
det vid varje RLC finnas en funktion som kompetensutvecklingssamordnare. | funktionen
ingar bl.a. att vara kontaktyta mot RLC-kompetensutvecklingssamordnarna pa
kompetenscentrum 1-4, samordna intern kompetensutveckling, utbytestjanstgéring och
andra aktiviteter kopplade till individuella utvecklingsplaner samt utvecklingsansvar for
medarbetardrivet utvecklingsarbete vid RLC. Vid inspektionsbesoken framgar att
funktionen uppfattas som vérdefull for verksamheten.

Vid regionledningscentralerna har det ratt en hdg rekryteringstakt avseende operatorer,
vilket lett till att det &r en ung personalgrupp med begréansad erfarenhet. Pa nagot hall har
detta lett till att i princip all kompetensutvecklingstid har fatt anvandas for att fa dessa
”klddda for uppdraget”.

En stor del av kompetensutvecklingstiden for operatorer gar till fortbildning i de tekniska
system som anvands vid RLC. Utéver det planeras ocksa for teoretiska utbildningstillfallen

%" A083.763/2019

%8 polismyndighetens riktlinjer fér verksamhet vid regionledningscentral (RLC), Del B) Riktlin-
jer for ledning och styrning m.m., PM 2016:47B.

# polismyndighetens riktlinjer for verksamhet vid regionledningscentral (RLC), Del A) Upp-
drag och formagor, linje- och driftorganisation, funktioner och roller samt nationell priorite-
ringsordning m.m..
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eller studiebesok. Ganska liten del dgnas dock &t att 6va ledning av olika scenarion. (Har
sticker RLC vid Region Stockholm ut i positivt hanseende.)

Det finns en vilja att i framtiden fa in mer 6vningsmoment i kompetensutvecklingen. Det
har ocksa framforts 6nskemal om att operatorer i viss man ska ges mojlighet att delta vid
ingripandepolisernas arliga Polkon-fortbildning, for att se och lara hur de rent taktiskt
arbetar. Det framfors vidare dnskemal om majlighet till samévning med
ingripandepersonalen.

Aven ingripandeverksamheten planerar, utver den Fap-reglerade utbildningen®, 16pande
kompetensutvecklingsinsatser i verksamheten. Att inventera behov, planera och genomftra
kompetensutvecklingsinsatser tar tid i ansprak och ankommer till stor del pa gruppcheferna.

Bedémningar

Ingripandeverksamheten bor dvervéga behovet av att, likt RLC, infora en funktion som
kompetensutvecklingssamordnare, da det sannolikt finns positiva synergieffekter i att kunna
erbjuda samordnade utbildningar.

% polismyndighetens foreskrifter och allménna r&d om utbildning i polisiar konflikthantering,
Fap 776-1, PMFS 2016:9.
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6.4 Resurs

lakttagelser vid verksamhetsbesdken
Resursléget avseende regionledningscentralerna &r i dagslaget gott.

Resurslaget avseende lokalpolisomradena &r anstrangt. De flesta upplever att
personalresursen inte racker till for att genomfora uppdraget.

Sedan regionledningscentralerna tillskapades har ett omfattande arbete agt rum avseende
rekrytering och utbildning av operatorer, vilket under tiden har medfort ett anstangt lage. 1
dagslaget beddms resurslaget 6verlag vara gott.

Regionledningscentralerna bedéms aktivt verka for att forlagga arbetstiden efter
verksamhetens behov, d.v.s. planering sker efter variation i efterfragan. For att detta ska fa
en god effekt for medborgarna kravs dock att ingripandeverksamheten kan gora likadant.
RLC:s resurs maste matcha den yttre resursen for att verksamheten ska kunna fungera
optimalt. Uppfattningen vid regionledningscentralerna ar dock att det inte finns tillrackliga
resurser i lokalpolisomradena for att pa ett tillfredstallande satt kunna I6sa uppdraget.

Regionledningscentralernas uppfattning &r att resurserna i lokalpolisomradena i hég grad
varierar, dér de lokalpolisomraden som har utsatta omraden har en storre resurs.
Lokalpolisomraden utan utsatt omrade upplevs i regel ligga pa s.k. minimibemanning. Att
tillganglig resurs &r liten minskar ocksa majligheterna att matcha ratt patrull till ratt

uppdrag.

Den resurs som regionledningscentralerna har till sitt forfogande beddms ockséa ha minskat
dver tid. Det beskrivs i termer av att man numera skickar en patrull pa ett jobb, dar man
tidigare hade skickat tva. | motsats till detta har samhallsutvecklingen medfort att det ibland
kravs tva patruller pa ett jobb, som tidigare kravde en. Den ena patrullen maste t.ex. tillse
att bilarna inte utsatts for skadegdrelse under tiden den andra patrullen ingriper.

Lokalpolisomradena har en stravan att forlagga arbetstider efter verksamhetens behov, men
bedomer att den totala resursen ar for liten for att det ska fa fullt genomslag. Det finns dock
en forhoppning om att polisens tillvéxt snart ska gdra skillnad.

6.5 Ledning och styrning

lakttagelser vid verksamhetsbesdken

Endast en region har utfardat regionala riktlinjer for yttre operativ ledning. | en region finns
riktlinjer under framtagande.

Ombildningen av Polismyndigheten och inforandet av regionledningscentraler, med en
delvis ny verksamhetsinriktning, har inneburit att RLC-verksamheten successivt har
renodlats fran att ha varit kommunikationscentraler till operativa ledningscentraler. Arbetet
ar inte i mal, men pagar aktivt i polisregionerna. For att ledningskedjan ska kunna samverka
tillfredstallande kravs att funktionerna delar samma lagesbild och syn pa uppdraget.
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Regionledningscentralerna ska ha tillgang till regionens samlade lagesbild avseende
pagaende och planerad verksamhet. | enlighet med Polismyndighetens riktlinjer for
verksamhet vid regionledningscentral (RLC)> tillser RVB i polisregionerna att det
startande skiftet i verksamheten far en lageshild dver vad som har héant de senaste dygnen
och vad som kan komma att paverka verksamheten under forestaende arbetspass och de
kommande dygnen. Vilka funktioner som nérvarar fysiskt vid utsattningen och vilka
funktioner som finns med via l&nk samt utsattningarnas ndrmare dagordningar varierar dock
fran region till region.

I Polismyndighetens riktlinjer for verksamhet vid regionledningscentral (RLC) * anges att
start- och slutsamtal ska genomfdras innan avlésning, respektive efter avslutat arbetspass.
Detta genomfors i polisregionerna. Startsamtalen syftar till att stimma av maendet i
gruppen, ge majlighet till mental forberedelse och skapa tillit och gruppsammanhallning.
Slutsamtalen ger mojlighet att reflektera 6ver avslutat arbetspass och férmedla brister och
forbattringsforslag till verksamheten. Vidare ges mojlighet att ge varandra feedback och
behov av avlastningssamtal kan framkomma.

Vid alla regionledningscentraler utfor RLC-befélen start- och slutsamtal i enlighet med
riktlinjerna. Vid en regionledningscentral dokumenteras eventuella atgards- eller
forandringsforslag pa en sarskild blankett. Dessa f6ljs sedan upp vid ett manatligt mote. De
andra regionledningscentralerna féljde upp eventuella synpunkter pa méten for daglig
styrning.

Vid ingripandeverksamheten finns inte reglerat att start- respektive slutsamtal ska hallas. |
viss man genomfors sadana samtal anda i verksamheten. Vid ett lokalpolisomrade
genomfors utsattning men inget startsamtal. Slutsamtal genomfors om det ar pakallat. Det
ankommer pa ansvarig gruppchef att félja upp det som eventuellt framkommer vid dessa
moten.

Vid tva lokalpolisomraden genomfors alltid startsamtal. Avslutningssamtal genomférs om
det finns mojlighet. Det finns ingen uttalad rutin for uppfoljning av det som eventuellt
framkommer vid dessa méten.

I polisregionerna uppges att gruppchef, alternativt yttre befal, s langt det &r mojligt satter
ihop lampliga patruller utifran medarbetarnas kunskap och erfarenheter.

Under samtalen med personalen vid RLC har betydelsen av hur ett uppdrag larmas ut
diskuterats. Givetvis kan en stressad operator bidra till 6kad stress hos en ingripandepatrull,
vilket i forlangningen kan paverka patrullens agerande och beslut. Det finns en medvetenhet
om detta vid RLC och en reflektion om att fragan kan ges storre utrymme.

Ingen av polisregionerna har genomfort nadgon utvérdering av den skjuthandelse med dodlig
utgang som intraffat i regionen. Vid en region framkom fragetecken kring RLC:s agerande,
varfor ansvarig sektionschef foljde upp RLC:s roll vid aktuell handelse. Det finns viss
osakerhet i polisregionerna infor att folja upp handelser som ar foremal for prévning via
avdelningen for sarskilda utredningar, SU. Polisregionerna vill inte forega aklagarens
bedomning eller riskera att paverka utredningen at nagot hall. Den har typen av utredningar

31 polismyndighetens riktlinjer fér verksamhet vid regionledningscentral (RLC), Del B) Riktlin-
jer for ledning och styrning m.m., PM 2016:47B.
%2 polismyndighetens riktlinjer for verksamhet vid regionledningscentral (RLC), Del B) Riktlin-
jer for ledning och styrning m.m., PM 2016:47B.
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drar ofta ut pa tiden. Risken ar att handelsen kanns 6verspelad nar val aklagaren fattar sitt
beslut.

Beddmningar

Ingripandeverksamhetens ledningskedja ar tydlig och innehaller RVB och RLC-befl,
regional insatsledare och yttre befal. Ledningssystemet kompliceras i viss man av att
funktionerna tillhor olika organisatoriska enheter. Det &r darfor viktigt att rollernas
ansvarsomraden &r tydliga och att det tydligt framgar vilken funktion som leder arbetet i
vilket skede. Ett ramverk for detta skapas genom flera nationella styrdokument.®
Ramverket maste sedan fortydligas och detaljeras genom regionala riktlinjer. Det ar darfor
angelaget att sddana upprattas i de polisregioner som saknar sadana.

Lagesbilden delges via utsattningar. Polisregionerna har goda rutiner for dessa moten aven
om rutinerna ser olika ut fran region till region. Att hitta optimala l6sningar for bl.a.
utsattningar tar tid och forsvaras i viss man av olika start- och sluttider, moten via videolank
m.m. Det &r viktigt att polisregionerna fortsatter sitt arbete med att finna den optimala
l6sningen for detta.

De start- och slutsamtal som genomfors vid RLC bedéms ha god paverkan pa arbetsmiljo
och verksamhetsutveckling. De bedéms ocksa ha en sarskild betydelse for ung och/eller
nyanstalld personal och kan i basta fall bidra till en viss kompetensutveckling.
Polisregionerna bor dock tillse att det finns tydliga rutiner for hur dessa samtal ska foljas
upp, for det fall det framkommer behov av atgarder.

Polisregionerna bor dvervaga att dven ge ingripandepersonal majlighet till sddana samtal.

Aven i de fall dér det konstateras att polisens agerande vid en skjuthandelse inte har varit
brottsligt, kan det finnas delar i handelseférloppet som det finns anledning att dra l&rdom av
eller rutiner och forhallningssatt som kan forbéttras. Det ar viktigt att polisen utgor en
larande organisation och darfor tillskapar rutiner for att kunna folja upp allvarligare
handelser. Givetvis ska dessa rutiner utformas i samrad med SU.

6.6 Styrande dokument

lakttagelser vid verksamhetsbestdken

I polisregionerna framgar att reglerna i skjutkungdrelsen uppfattas som svartolkade och
opraktiska. Att reglerna upplevs komplicerade anses vara sarskilt forsvarande med tanke pa
att de ar avsedda att tillampas i mycket stressfyllda situationer. Detta far bl.a. foljden att
poliser endast anvander skjutvapnet for nddvarnssituationer. Polismyndigheten har 2017

% Bl.a. Polismyndighetens riktlinjer for verksamhet vid regionledningscentral, PM 2016:47 A-C,
Rapport Ledning av den yttre operativa verksamheten, Polismyndighetens riktlinjer for forun-
dersokningsledning inom jourutredningsverksamhet, stationsbefal samt ansvarsfoérdelning mel-
lan ledningsfunktioner fér handelsestyd verksamhet., PM 2016:24.
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hemstﬂlt om en lagandring till Justitiedepartementet. Nagon sadan har dock inte kommit till
stand.

Med varierande grad av tydlighet har polisregionerna utarbetat rutiner for den rapportering
som ska lamnas enligt 8 § SkjutK och 31-32 §§ Fap 104-2%, i samband med att polisman
avlossat skott. Rutiner finns &ven for diarieféring av formuldr 104.5 Rapport — sarskilt
hjalpmedel vid valdsanvandning.

Bedémningar

For att na en tydlig och andamalsenlig reglering av polisens skjutvapenanvandning &r det
nodvandigt att omarbeta regelverket i sin helhet. En vég att ga &r att inforliva skjutreglerna i
polislagen (1984:387). Forandringen bor i sa fall innehalla en regel om att bruket av
skjutvapen &r den yttersta utvagen som far anvandas endast da andra medel &r otillrackliga
och bor, till skillnad mot nuvarande lydelse i SkjutK, snarare vara knuten till
garningsmannens farlighet &n till ndgot specifikt brott.*® En bestimmelse som kan tjana som
stdd till utformningen av en eventuell ny bestdimmelse av polisens rétt att anvanda
skjutvapen i laga befogenhetssituationer ar 3 § i forordningen (1992:98) om anvéndande av
skjutvapen vid vakttjanst inom Forsvarsmakten som lyder:

3 § Den som enligt 24 kap. 2 § brottsbalken eller enligt 10 och 29 §§ polislagen
(1984:387) far anvanda vald for att genomfora en tjansteatgard far darvid anvanda
skjutvapen, om det &r oundgéangligen nédvandigt med hansyn till atgardens vikt.
Forordning (2001:253).

Vad géller dokumentation och diarieféring i samband med skjuthéndelse reglerar
kungdrelse och riktlinjer vad som ska goras. Polisregionerna bor sedan uppratta tydliga
skriftliga rutiner for hur detta ska géras. Annars riskerar atgarder som ska vidtas att forbises
eller falla mellan stolarna.

6.7 Personalens reflektioner

lakttagelser vid verksamhetsbeséken

Vid samtliga intervjuer som genomforts har de intervjuade tillfragats om vilka orsaker som
kan ligga bakom en viss 6kning under en period av antal avlidna i samband med polisens
anvandning av skjutvapen. Nedan foljer en sammanstéllning av de vanligaste teorierna. Det
ska podngteras att avsnittet helt bygger pé polisernas egna uppfattningar och upplevelser.

% Hemstallan om 6versyn av regleringen betraffande polisens véldsanvandning vid bruk av
skjutvapen, Dnr A069.436/2017.

% polismyndighetens foreskrifter och allménna r&d om polisens skjutvapen m.m., Fap 104-2,
PMFS 2016:5.

% Se t.ex. Norée (2004), s. 88.
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Samhallsklimat

De flesta poliser upplever att samhallsklimatet har hardnat med fler stick- och skjutvapen
och en 6kad tillgang till sprangmedel. Det marks bl.a. vid fordonsstopp dér allt fler vapen
patraffas i de bilar som stoppas.

Gangkriminalitet och gangkonstellationer har ocksa blivit vanligare, vilket medfor fler hot
och patryckningar. Forut riktades valdet mot andra kriminella, men det finns en lagre
troskel idag for att aven rikta vald mot polisen. Samtidigt upplevs att det vald som anvands
har blivit grévre. Det grova valdet anvands for smasaker.

I vissa omraden finns i dag en mental forberedelse for att utsattas for stenkastning, att fa
dacken sénderskurna eller bilen uppeldad. Risken finns for s.k. ”bom-samtal”, dér
kriminella ringer in ett larm i syfte att fa polisen till en plats utan retrattvag, for att sedan
utsatta patrullen for stenkastning.

Det upplevs ocksa att personer generellt sett &r mer konfrontativa mot polisen, den respekt
som fanns forut har minskat.

Aven en generell 6kning av antal drenden kan méarkas, vilket har resulterat i en 6kad
arbetsbelastning.

Okad psykisk ohalsa

Den psykiska ohélsan bedéms ha ¢kat i samhallet. Exempelvis hanterar néstan varje
arbetspass ett &rende om férsvunnen person och/eller befarat suicid. | takt med att den
psykiska ohalsan okat har ocksa valdet i samband med ingripandena okat.

Polistaktik

Med anledning av bl.a. det 6kade terrorhotet har Polisen haft anledning att férdndra sin
taktik for vissa situationer. Det finns ibland behov av att snabbt kunna oskadliggdra en
garningsman for att skydda allmanheten. Séaledes har polisen gatt fran att uteslutande ha en
defensiv hallning, till att ibland anvanda ett mer offensivt forhallningssatt. Det finns en
mojlighet att det forhallningssattet paverkar agerandet aven i mer vardagliga situationer. Ett
mer offensivt forhallningssatt medfor sannolikt en risk for att nddvarnsituationer uppstar i
hogre utstréckning.

I de fall polisen har skjutit i nédvarn &r uppfattningen att det sannolikt inte varit méjligt att
agera annorlunda vid sjélva skjuttillfallet. Daremot kan det finnas anledning att, i
verksamhetsutvecklande syfte, analysera agerandet innan nédvarnssituationen uppstod. Det
pétalas ocksa att polisens anvandning av skjutvapen ibland raddar liv, d& man avvarit ett
angrepp pa en utomstaende person.

Kompetensniva

Den samlade erfarenhetsnivan hos yttre personal upplevs ha sjunkit. Det medfér sannolikt
en 6kad kansla av otrygghet. Personalen ute kanner varandra sdémre och yttre befal har
sdmre k&nnedom om kompetensen och erfarenheten hos tjdnstgdrande personal.

Kompetensutveckling

Bade fortbildningsdelen och kompetensskjutningen upplevs manga ganger som
tillrattalagda, exempelvis pa skjutbana i dagsljus med goda siktférhallanden. Det som
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efterfragas ar évning av scenarion under verklighetsanpassade forhallanden. Skyttet borde i
nagon man Gvas i morker, i trdnga utrymmen efter viss fysisk anstrangning. Ovningen bor
innehalla lagstiftningens bedémningsgrunder, som laga befogenhet, varningsskott och
nodvarn. Ett positivt exempel lyftes fram fran ett Polkon-tillfélle dar 6vningsscenariot hade
hamtats fran en verklig handelse. Vid dvningen genomfordes diskussioner och
sjalvskyddsdvningar kopplade till den aktuella handelsen.

Ett stort fokus riktas nu mot formagan att bemata personer med psykisk ohdlsa, vilket
upplevs som positivt. En synpunkt som framforts ar dock att de flesta skjutningar féranleds
av ”det plotsliga angreppet”. Oavsett vad som ligger bakom angreppet bor Gvningar inriktas
pa beddmningar i samband med det egna risktagandet, sdésom “’vad gar jag in i?”

“hur placerar jag mig?” “vilken retrittvag har jag?” vilket hjdlpmedel kan jag anvdnda?”
”vilka moéjligheter ger lagstiftningen?”

Lagstiftning

Flera omstandigheter gor att poliser endast skjuter i nodvarn. Till foljd av den krangliga
regleringen kring laga befogenhet har manga bestamt sig for att endast anvanda vapnet i
nodvarnssituationer. Om det uppstar en riktigt allvarlig situation finns inte tid att tanka eller
gora avvégningar.

Det finns en stor 6dmjukhet infor att bara ett dodligt vapen. Ingen vill skada en annan
manniska allvarligt. D&rutéver k&nner man sig granskad och utsatt om man avlossar ett
skott. Sammantaget medfor det att man drar sig i det langsta for att anvanda vapnet och
garna vantar till dess att det nastan ar for sent och da med risk for att skadeverkningarna blir
desto storre.
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7 Rekommendationer

7.1 Rekommendationer till processéagaren for brottsférebyggande
arbete, utredning och lagféring samt service

e Setill att personalen vid RLC digitalt kan utl&sa vilka kompetenser som finns hos
tjanstgorande yttre personal.

e Overvag behovet inom ingripandeverksamheten av att, likt RLC, inféra en funktion
som kompetensutvecklingssamordnare.

e Setill att det finns regionala riktlinjer som tydliggor ansvarsférhallandena inom
ledningen av den operativa verksamheten.

7.2 Rekommendation till processagaren for den rattsliga styrningen och
det juridiska stodet i Polismyndigheten

e Overvag att pa nytt till Justitiedepartementet patala behovet av en andring av
SkjutK.
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DIREKTIV 13
T H Datum
- POIlsen 2019-03-08
Diarienr {dberopas} Saknr
A106.949/2019 128
Polismyndigheten
Rikspolischefens kansli
Tillsynsfunktionen

Tillsyn over dkat antal avlidna i samband med polisens
vildsanviindning med skjutvapen

Bakgrund

Rikspolischefen beslutade den 18 januari 2019 om en tillsynsplan for 2019.
Av planen framgér inom vilka omriden tillsyn ska ske under 2019. Eit av om-
radena &r Gkat antal avlidna i samband med polisens vildsanvindning med
skjutvapen.

Polisen genomfor arligen ca 1,4 miljoner ingripanden. Under &ren 2013-2017
anvindes skjutvapen vid 1 genomsnitt 240 ingripanden per 4r, varav 35 fall 1
genomsnitt per dr foranledde ett eller flera vamingsskott och/eller verkanseld.
Under perioden 2013-2017 avled totalt 13 personer vid polisingripanden med
anvindning av skjutvapen. Under januari-augusti 2018 avled sex personer till
foljd av polisingripande med anvéndning av skjutvapen.

Syftet med tillsynen

Rikspolischefen har gett tillsynsfunktionen och intemrevisionen i uppdrag ait
granska fenomenet med 6kat antal avlidna i samband med polisens véldsan-
viindning med skjutvapen. Uppdragen kommer att genomforas parallellt. Till-
synsfunktionen och internrevisionen har dirfor kommit 6verens om att dela
upp granskningsomradet och fokusera pd olika delar. Det ursprungliga syftet
med tillsynen har dérfér reviderats och lyder enligt foljande.

Syfiet med tillsynen ér att underséka om regler och riktlinjer fér polisens
véldsanvandning med skjutvapen ir tydliga och éindamélsenliga samt om dessa
regler och riktlinjer efterlevs, Vidare ska drendeflodet vid regionledmngscen-
tralemna granskas med sirskild uppmaérksamhet pd forméagan att bedéma och
resurssatta drenden samt att leda insatser. Dérutdver ska ytterligare faktorer
sdsom bemanningsstrukturen vid ingripandeverksamheten utifrdn erfarenhet
och kompetens granskas.

Avgriinsningar
Polisens grundutbildning och fortbildning avseende polisidr konflikthantering

kommer att hanteras inom ramen for internrevisionens granskning och kom-
mer dérfor inte att vara foremdl for denna tillsyn.

Durekiiv Sxutngsr docx

30 OKAT ANTAL AVLIDNA | SAMBAND MED POLISENS VALDSANVANDNING MED SKJUTVAPEN



BILAGA

Rikspolischefens kansli 2019-03-08 A106.949/2019

Av de sex handelserna med dodlig utgéng under den aktuella perioden (janu-
ari-augusti 2018) kommer tre av dessa att granskas.

Tillsynen beror foljande organisatoriska enheter:
e Polisregion Stockholm, regionledningscentral och lokalpolisomréide

Skérholmen.

e Polisregion Ost, regionledningscentral och lokalpolisomrade Linkd-
ping.

e Polisregion Bergslagen, regionledningscentral och lokalpolisomride
Orebro.

Tillsynens inriktning
Inspektionen ska framst inriktas mot foljande omrdden:

En genomgang av den rittsliga reglering som berér polisens vdldsanvindning
av skjutvapen.

Verksamhetsbesok och intervjuer av berdrda funktioner pé tre regionlednings-
centraler och Gvriga ansvariga pa lokalpolisomrddesniva.

Arbetsmetod

Tillsynen ska genomfbras som en inspektion pd verksamhetsniva. Dialog
kommer att foras med Noa/Utvecklingscentrum Stockholm, som processigare
for Polkon, och Noa/Nationella kontaktenheten, som #gare av processerna vid
Regionledningscentralerna.

Inspektionen kommer att anlita experter for bl.a. verksamhetsbesok, bedom-
ningar och eventuella rekommendationer. Hur expertgruppen bemannas fast-
stills i genomforandeplanen.

Lopande avstimning kommer att ske med internrevisionen.

Genomférande

Polismyndigheten uppdrar &t Johan Ostensson att vara inspektionsledare och
genomfora tillsynen. Tillsynen ska samordnas med andra tillsynsuppdrag och
internrevisionens granskning sa att belastningen pé region/polisomrade inte
blir storre &n nodvindigt. Inspektionsledaren ansvarar for att en plan upprittas
for genomfGrandet.

Redovisning

Redovisningen ska ske i form av en rapport som ska resultera i §verviganden
och rekommendationer. Dessa ska aterforas till organisationen for att bidra till
verksamhetens utveckling. Rikspolischefen beslutar om vilka &tgérder som
polismyndigheten ska vidta med anledning av tillsynen.

Rapporten kommer att redovisas under senvaren 2019 och ingé i en rapportse-
rie.
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Ekonomi

Rikspolischefens kansli ansvarar for kostnader som kan uppsté i samband med
tillsynen, sdsom rese- och logikostnader. Tillsynen ska planeras sa att dvertid i
uppdraget inte uppstér.

Lénekostnader for inspektionsledare och deltagare i inspektionsgruppen belas-
tar den organisatoriska enhet dir respektive befattningshavare &r anstélld.

Eventuella omkostnader for extern expertis kommer att hanteras i verens-
kommelse mellan Tillsynsfunktionen och berérd myndighet.

Kostnadsstille: 90000006
Insats/projektkod: 6010000180

Offentlighet och sekretess
Inriktningen &r att slutrapporten i sin helhet kan vara offentlig.

Ovrigt

Kontaktperson vid tillsynsfunktionen ér inspektionsledaren Johan Ostensson
tel. 0702-819004 och juristen Asa Hasth tel. 0722-313670.
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