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Médjliga verksamhetseffekter — ett exempel

Det fortsatta arbetet ........ccoceeeeiiiiiiiiiiiiienenens



1 Sammanfattning

Polismyndigheten har i denna redovisning tagit fram en plan for en 6kning med 10 000
anstallda fram till utgdngen av ar 2024. Detta kraver att nastan 13 000 poliser och 9 000
civila rekryteras under perioden fran hosten 2017 till sista december 2024. | denna markanta
6kning finns en stor utmaning men ocksa mojligheter av tidigare séllan skadat slag.

Myndighetens bedémning &r att det &r mojligt att 6ka med 10 000 anstéllda till utgangen av
2024, men att detta kommer att stalla stora krav pa saval uthallighet som rekryterings-
kapacitet. Framst ar det lokalpolisomradena som ska starkas med utokad kompetens och fler
resurser. Storst satsning behdver goras pa utredningspersonal, pa ingripandepersonal och pa
omradespoliser i syfte att 6ka formagan till saval initiala utredningsatgarder som brottsfore-
byggande arbete och for att 6ka lagforingen. Aven myndighetens formaga att utreda it-
relaterade brott och att ge service till medborgarna &r nédvandig att utveckla.

Myndigheten har redan fatt ett utokat anslag for 2018 och regeringen har aviserat tillskott
for 2019 och 2020. Polisen har for de kommande aren redan beslutat satsa pa ett antal ange-
lagna omraden, bl.a. fler poliser och civila medarbetare, bekdmpning av terror och it-brott
samt satsning pa utveckling av it-stod. Gemensamt for de omraden som myndigheten har
for avsikt att starka ar att den lokala formagan star i fokus. Det handlar dels om att de stora
personalforstarkningarna framst ska ske i lokalpolisomradena, genom att utéka ingripande-
personalen, utredningspersonal och brottsférebyggande verksamhet, dels genom kompe-
tensutveckling bl.a. vad avser it och initiala utredningsatgarder.

For att klara av att 6ka personalstyrkan i den omfattning som nu ar aktuellt kravs att myn-
digheten arbetar strukturerat och uthalligt for att attrahera, rekrytera, utveckla och behalla
ratt kompetens. En annan central utgangspunkt for mojligheten att 6ka antalet polisanstallda
ar att den maximala kapaciteten i rekryterings- och utbildningssystemet utnyttjas samtidigt
som organisationen kraftsamlar for att introducera de nya medarbetarna. Vad géller férdel-
ningen av kompetenser finns det inget i nulaget som pekar pa ett behov av att vasentligt
forandra den nu radande fordelningen av ca.70 procent poliser och 30 procent civila medar-
betare.

For tiden efter 2020 har myndigheten genom en bred dialog med medarbetare och medbor-
gare samt ett antal seminarier skaffat en béttre dverblick dver vilka utmaningar som polisen
sannolikt har att mota samt interna och externa forvantningar pa polisverksamheten. Genom
detta arbete, kallat Polisen 2024, har sadana foreteelser och trender i samhéllet identifierats.
Dessa kommer att krdva prioriteringar i polisens verksamhet, utveckling av polisens for-
magor samt andra atgarder. Stora och langsiktiga atgarder bor ges foretrade framfor mer
kortsiktiga mal och intressen. Det lokala polisarbetet dver hela landet 4r dock grundlag-
gande aven for denna period. Framover berdknas aven utvecklingsatgarder enligt Polismyn-
dighetens medborgarmotesstrategi att sla igenom. Det innebér bl.a. att polisen kan 6ka till-
géangligheten och i béattre utstrackning tillgodose medborgarnas behov via digitala méten
och e-tjanster.

| aterrapporteringen resoneras ocksa om en forandrad och stegvis uppbyggd grundutbild-
ning for poliser som skulle ge manga fordelar. Exempelvis skulle en nettookning av antalet
poliser kunna ga snabbare och karriarméjligheterna for de anstallda skulle 6ka.

Den stora forvantade expansionen av myndigheten innebar utan tvivel risker och svarighet-
er, exempelvis att fa till stdnd alla de sakerhetsprovningar som ar nédvandiga, men dven
styrkor och majligheter, sdsom att polisen efter myndighetsombildningen har goda mojlig-
heter att gdra en nationell planering och samordning.



2 Uppdraget

Regeringen gav den 9 november 2017 Polismyndigheten i uppdrag att ta fram och redovisa
en plan foér hur de foreslagna tillskotten enligt budgetpropositionen for 2018 ska fordelas
och anvandas i myndigheten i syfte att starka och utveckla polisverksamheten for att for-
battra verksamhetsresultaten samt hur organisationen ska kunna fortsétta att utvecklas efter
ar 2020 i syfte att antalet anstallda ska ha 6kat med 10 000 till ar 2024 (Ju2017/08662/PO).
Uppdraget ska redovisas i samband med budgetunderlaget, dock senast den 1 mars 2018.

Denna rapport utgdr redovisning av regeringens uppdrag och ldses med fordel tillsammans
med Polismyndighetens budgetunderlag for ar 2019-2021.

2.1 Uppdragets arbetsformer samt genomfdrande och metoder

Arbetet har genomforts gemensamt med det arbete myndigheten har bedrivit med att ta fram
Polismyndighetens budgetunderlag fér &r 2019-2021 samt med arbetet Polisen 2024.".

3 Inledning

Med tanke pa den stora 6kning av antalet anstallda som planeras &r det ltt att se den stora
utmaning som Polismyndigheten star infor. Att pa samma gang som samhallet forandras
och forvantar sig mer polisiar nérvaro och delaktighet samtidigt som polisen tagit sig forbi
dess storsta reform i modern tid, ska myndigheten planera for, rekrytera, introducera och
handleda ett personaltillskott motsvarande en tredjedel av den nuvarande personalstyrkan.
Under tiden innebar personalomsattningen att ytterligare lika manga ska anstallas.

Ser man dock forbi dessa utmaningar utan att negligera dem, utan genom att fanga upp
risker i ett tidigt skede och géra en genomarbetad planering, ser man ocksa mojligheter av
tidigare séllan skadat slag. Mojligheter att pa ett helt nytt sitt mata upp samhallets forvant-
ningar och verkligen ga fran ett reaktivt till proaktivt forhallningssatt. Att i storre utstrack-
ning bli en naturlig del av lokalsamhallet, samtidigt som tillskottet mojliggér en 6kning av
resurs och kompetens inom saval utredningsverksamheten som andra for verksamheten
viktiga omraden sasom it och forensik. Dock &r resursen andlig och har redan till narmare
en tredjedel inforlivats i myndigheten for att kunna arbeta i enlighet med polisreformens
intentioner och ambitioner. Darfor ar det viktigt att det fortsatta arbetet gar i takt med myn-
dighetens framtida planeringsarbete som bl.a. innefattar Polisen 2024 och myndighetens
strategiska kompetensfarsorjningsplan. Det ar ocksa viktigt att den paborjade resan mot en
betydligt storre och mer slagkraftig polismyndighet blir en bestdende nivahojning. Darfor ar
det viktigt med en politisk uthallighet och langsiktighet som sakerstaller att denna expans-
ion blir bestdende.

Det ar viktigt att framhalla att samhéllets utveckling under de senaste aren stéllt helt nya
krav pa polisen. Den hittills tillférda resursokningen har darfor inte fullt ut inneburit nagon
markbar kapacitetshojning. Detta da resursokningen har tagits i ansprak for att méta poli-
sens nya vardag. Dessa erfarenheter ar viktiga att ta med sig i den fortsatta planeringen infor
framtiden — bade vad géller den politiska styrningen och polisens interna arbete. Polisen kan
aven mota annu ej identifierade utmaningar eller foreteelser som kan stélla nya krav pa
resurser och metoder under perioden.

Det ar vasentligt att beakta att de resurser som behdver frigoras for att sakerstélla myndig-
hetens mottagarformaga av nyanstallda, pa kort sikt sannolikt kommer att ha negativa effek-

! Rikspolischefen har beslutat att myndigheten ska ta fram underlag till en ny verksamhetsin-
riktning. Arbetet innebar dels att genom ett antal seminarier identifiera sddana foreteelser och
trender i samhallet som ger anledning att dvervéaga prioriteringar i polisens verksamhet, en ut-
veckling av polisens formagor samt andra atgarder, dels en bred dialog med medborgare, med-
arbetare, naringsliv och kommuner, for att identifiera vilka behov, utmaningar och krav som
Iangsiktigt stalls pa polisen.



ter p& verksamhetsresultatet. Aven i detta avseende ar det dérfor viktigt med Iangsiktighet
och talamod.

Att 6ka antalet anstallda med 10 000 till slutet av 2024 innebér en hog belastning pa rekry-
terings- och utbildningssystemet for poliser. Den takten innebdr ett antal risker och mojlig-
heter. FOr att sakerstélla att myndigheten rekryterar ratt kompetens, bor det finnas ett ut-
rymme for en anpassad anstéllningstakt for dessa rekryteringar. Det ar d&ven Onskvart att
myndigheten ges méjlighet att sjalv analysera och bedéma det mest &ndamalsenliga antalet
anstéllda i dialog med regeringen. | sammanhanget ar det viktigt att &ven beakta de demo-
grafiska forandringarna under perioden, bl.a. att befolkningsméngden i Sverige forvantas
oka fran ca tio till elva miljoner invanare samt den alltmer framtradande urbaniseringen.

Polismyndigheten behdver under 2018 fortsatta planeringsarbetet for att pa basta satt infor-
liva de nya resurserna i verksamheten. En atgérd i det arbetet ar att kontinuerligt identifiera
och reducera respektive eliminera uppkomna risker med anledning av den kraftiga expans-
ionen av myndigheten. Erfarenheter av detta beh6ver sokas bade nationellt och internation-
ellt samt i den egna historien.

4 Plan enligt budgetpropositionen 2018

4.1 Verksamheten

Sedan myndighetsombildningen har ett stort antal utvecklingsarbeten genomforts och star-
tats i syfte att mota den nya situation som Polismyndigheten star infor. Vissa pa initiativ
fran regeringen, andra pa initiativ fran Polismyndigheten. Gemensamt for initiativen ar
syftet att béattre rusta polisen for att méta fordndringarna i samhéllet och for att kunna upp-
ratthalla allmén ordning och sakerhet samt att i dvrigt tillforsakra allmanheten skydd och
annan hjalp.

4.1.1 Utveckling av verksamheten som genomforts

Nér en plan for de framtida behoven for Polismyndigheten redovisas i detta uppdrag, bor
aven en tillbakablick goras dver den férandring och utveckling som hittills har genomforts i
myndigheten. Vi har valt myndighetsombildningen den 1 januari 2015 som startpunkt for
beskrivningen. Under 2015 och 2016 pagick det stora omstallningsarbetet med ny detaljor-
ganisation, beslutsstrukturer, chefstillsattningar och personalplaceringar, bl.a. till de nya
lokalpolisomradena. Landets 19 kommunikationscentraler har omvandlats till sju regionled-
ningscentraler vars verksamhet har ensats och renodlats till att omfatta operativ ledning.
Nya mobila plattformar har inforts for att forbattra atkomst till polisens it-system for perso-
nal i yttre tjanst. Medborgarltften har tagits fram i samtliga kommuner och samverkan mel-
lan polis och kommun har utvecklats. Satsningar har gjorts for att férebygga och bekampa
terrorism och en 6verenskommelse har traffats med Sdpo om att Polismyndigheten numera
ska utreda terroristbrott. En del av det aviserade ekonomiska tillskottet till myndigheten
borjade intecknas redan under hosten 2016 bl.a. for anstéllning av ytterligare 1 600 civila
(bl.a. till utredningsverksamheten) och 1 500 poliser.

Inom den brottshekdmpande verksamheten har en rad atgarder, vidtagits som till exempel:

— Utveckling av polisens kontaktcenter (PKC) genom inférande av regionala telefonkoer
och ut6kat uppdrag att vidta langtgaende utredningsatgarder

— Utvecklingen av polisens nationella telefonvéaxel (nationell k6 och servicetjanster)
— Inréattande av nationell modell for brottssamordning (med tillhérande it-stod)

— Overenskommelse med Aklagarmyndigheten angéende arendesamordning (med tillho-
rande it-stdd)



— Framtagande och revidering av nationella metodstdd (t.ex. PNU), riktlinjer (t.ex. inom
férundersokningsledning) m.m.

— Inréttande av en nationell och sju regionala beredningsgrupper for uppféljning, utveckling
och larande av verksamhetsresultat avseende utredning och lagféring

— Beslut om operativ inriktning for Polismyndighetens internationella arbete 2018, bl.a.
tidplan for inférande av internationella operativa handlaggare (IOH) i samtliga polisomra-
den

— Beslut avseende ledning av yttre polisverksamhet i vardagen
— Beslut om polisoperativ inriktning mot allvarlig och organiserad brottslighet
— Utokat arbete mot den organiserade brottsligheten pa lokal niva

— Utokat granssamarbete mellan Sverige, Norge och Finland

4.1.2 Utveckling av verksamheten som pagar och planeras

Grunderna fér ombildningen till en sammanhallen polismyndighet, som nu i allt &r véasent-
ligt genomford, ligger fast. Arbete pagar nu med att utveckla verksamheten i enlighet med
myndighetens strategiska initiativ som handlar om en ¢kad enhetlighet, att verksamheten
ska bedrivas ndrmare medborgarna, 6kad trygghet i lokalsamhéllet, forbattrade utrednings-
resultat, en langsiktig kompetensforsorjning, okad motivation och delaktighet hos medarbe-
tarna samt en effektivare resursanvandning.?

Under 2017 paborjades arbetet med att tydliggdra inriktningen for det brottsférebyggande
och trygghetsskapande arbetet. Befintliga och nya arbetsmetoder ska utvecklas och for-
magan att folja upp verksamheten ska forbattras. En ny definition av vad som ingar i det
brottsférebyggande arbetet har beslutats.*

Den dagliga styrningen av utredningsverksamheten ska utvecklas och férundersoknings-
ledarrollen ska starkas. Utredningsférmagan hos forsta polisman pa plats ska forbattras.
Utredningssystemet (Durtva) fortsatter att utvecklas, bl.a. for att hantera omfattande forun-
dersokningar, liksom arbetet med att harmonisera den forensiska verksamheten i syfte att
uppna en enhetlig, ackrediterad forensisk verksamhet (4ven inom Europa). Inom de utsatta
omradena ska en modell tas fram och inforas gallande utokad kommunikation med ut-
landska brottsbekdmpande myndigheter inom ramen for forundersékningar och underréattel-
searenden. Uppbyggnad pagar av ett nationellt och sju regionala it-brottscentrum. En lokal
forsoksverksamhet pagar for narvarande inom myndigheterna i rattskedjan med ett snabb-
forfarande i brottmal® med syfte att korta tiden fran polisens ingripande till lagféring i dom-
stol. | forsoket ska utvecklingsbehov identifieras och forberedelser goras for ett nationellt
inforande av arbetsséttet efter 2020.

Underrattelseverksamheten fortsatter att utvecklas for att 6ka formagan att uppmarksamma
och beskriva problemomraden m.m. Pa nationell niva ska verksamheten ha férmaga att
beskriva och bedéma nationella fenomen och problem som paverkar pa regional niva samt
oka stodet till lokalpolisomradena.

For att underldtta medborgarnas kontakter med polisen och forbattra tillganglighet och ser-
vice utvecklas fler sjalvbetjaningstjanster m.m. Arbetet med att komma nérmare medbor-
garna, starka narvaron i lokalsamhallet och 6ka tillgangligheten fortsatter, liksom satsning-
en for att bekdmpa brottsligheten inom de utsatta omradena. Utveckling av en nationell
ledningsprocess for operativ ledning i vardagen och vid sarskild handelse pagar. Denna

2 Beslut om nationella beredningsgruppen fér uppfdljning, utveckling och larande av verksam-
hetsresultat avseende utredning och lagféring, 2016-12-20, A487.540/2016.

® Polismyndighetens verksamhetsplan for 2017-2018.

* »Polisens brottsforebyggande arbete ir sidana aktiviteter som Polisen genomfor eller aktivt
deltar i med det priméra syftet att forhindra att brott begas.”, beslut 2017-12-08, A841.321/2016.
® Regeringsbeslut 2017-10-19, Ju2017/06712/DOM.



kommer att kompletteras med en enhetlig ledningsmetodik bl.a. for brottsbek&mpning i de
utsatta omradena. Planeringen av civilt forsvar har aterupptagits och arbete pagar med att
sakerstalla och hoja formagan att forebygga och hantera allvarliga handelser, kriser eller
krig. Arbetet med att infora regeringens strategi mot terrorism fortsatter bl.a. genom ut-
veckling av det nationella insatskonceptet.

Det pagar och planeras utvecklingsprojekt enligt Polismyndighetens nationella utvecklings-
plan. Nagra exempel &r kravstallning av ny polisbil, elchockvapen, kameradvervakning,
nytt tjanstevapen, formaga och utrustning for att hantera hot och incidenter fran obeman-
nade flygfarkoster, formaga och behov inom omradet forhor samt utveckling av den gréans-
polisiéra verksamheten. Det kommer dven att inféras en funktion for strategisk omvérldsa-
nalys i myndigheten i syfte att forbattra den langsiktiga planeringen.

EU-samarbetet paverkar i allt hogre utstrackning svensk polis och det pagar darfor aven ett
arbete med att starka myndighetens strategiska arbete i det avseendet. Bland annat ska det
s.k. interoperabilitetspaketet, dar integrering av en ny europeisk multisokfraga med Polis-
myndighetens nationella granssnitt ingar, genomforas de narmaste aren.

I budgetpropositionen for 2018 (med forslag 2018 och aviserade ramar for 2019 och 2020)
tilldelades Polismyndigheten saval mer medel &n vad regeringen tidigare aviserat, som mer
an vad myndigheten dskat i budgetunderlaget fér 2018-2020. Polismyndighetens budgetbe-
slut omfattar finansiering av foljande dkade kostnader:

— Ytterligare 1 500 poliser (jamfort med 20 000 poliser)

— Ytterligare 1 600 civila (jamfort med antal 2015-12-31)

— Polisprogrammet — kostnader for dkat antal intagna samt uppstart av nytt laroséte
— Utokat lokalbestand, it-kostnader m.m., med anledning av fler anstéllda

— Antiterrorsatsning

— Ateranstallning av poliser

— Arbetsvillkor och arbetsmiljo

— Regionala it-brottscentrum

— Forstarkningar till transport av frihetsberdvade, for storstadsproblematik och granskon-
troll till vissa polisregioner

— Utvecklingsprojekt (t.ex. PNR)

— Upphandling och nationell fordonsférsérjning

— Rekrytering och rekryteringskampanj

— Okat arendeinflode till Nationellt forensiskt centrum (NFC)

— It-utveckling

4.1.3 Ambitionsniva for utvecklingen av it-stodet

Regeringen efterfragar en redovisning av vilken ambitionsniva Polismyndigheten bedémer
som mojlig for den fortsatta utvecklingen av it-stddet i verksamheten under perioden. Digi-
taliseringen i samhéllet &r ett faktum och den absoluta merparten av brottsutredningarna ér
it-relaterade i ndgon form. Utvecklingen fortsatter darfor av it-system som beror den brotts-
bekampande verksamheten och dven inom omradena ordning och sakerhet, granskontroll
samt service.



Sedan 2017 har polisen ett utredningsstdd, med successivt 6kad funktionalitet som kommer
att fortsatta utvecklas under perioden. Det kommer dven att fa en forbéattrad integration med
den forensiska verksamheten och dess system. Analys kommer att pabdrjas avseende funkt-
ionalitet for mobil avrapportering. Beredskap finns for lansering av mobilt stod for digital
hantering av ordningsbot vid en lagéndring om digital signatur.

De behov av forstarkningar inom utredningsverksamheten som har identifierats medfor
behov av utveckling av it-stdd nar det géller:

— Inhd@mtning och bearbetning av stora dataméngder

— Analys och visualisering av utredningsmaterial

— Strukturerad registrering av brottsanméalningar och annat utredningsmaterial
— Initiala och efterféljande brottsplatsundersokningar

— Beddmning och beslut avseende brottsanmalningar och utredningsmaterial

Nya system utvecklas dven for underrattelsestod i syfte att forbattra arbetet med utredningar
och verkstélligheter. Det galler bland annat system for stéd av utredningar av penningtvatt
och grov organiserad brottslighet samt for informatdrs- och delgivningshantering.

For att forbattra polisens formaga att bekampa brottslighet kommer satsningar att goras pa
bade nationell och regional niva nar det galler kamera- och bildhantering, kartstod samt
biometri. Avseende biometri och interoperabilitet mellan EU:s informationssystem for
granskontroll och viseringar sker dven ett storre utvecklingsarbete pa europeisk och nation-
ell niva som syftar till att gora informationssystemen tillgangliga i polisregionerna och inom
lokalpolisomradena. It-stodet till specialgrupper inom polisflyget, nationella insatsstyrkan
och bombgrupperna samt nar det galler anvandning av hemliga tvangsmedel kommer att
samlas och utvecklas. Stod for hantering av mycket stora dataméngder kommer successivt
att utvecklas med bl.a. data fran fler kallsystem, prediktiv forméaga och samarbete med
andra myndigheter. Under perioden kommer aven initiativ kring nya nationella ledningssy-
stem att genomforas. Dartill utvecklas forbattrad tackning for krypterad radiokommunikat-
ion vid gréanserna mot Norge och Finland.

Den generella it-kompetensen behover starkas inom polisens samtliga verksamhetsomraden.
For detta kravs bl.a. ett rikstackande natverk, hardvara och it-system som técker verksam-
hetens behov av att utreda, spara och bevissékra digitala brott. Detta galler sarskilt for de sju
regionala och det nationella it-brottscentrum som ska utreda komplexa cyberbrott och inter-
netrelaterade sexuella 6vergrepp mot barn. Ett utvecklingsprojekt angdende detta pagar.

Vidareutveckling av granskontrollsystemen med biometrisk kontroll och automatisering av
flodet genom ABC-gater® samt omhandertagande av nya EU-direktiv med tillhérande sy-
stem som EES’ och ETIAS® kommer att utvecklas under perioden liksom mobila grans-
kontrollenheter.

Utvecklingsbehov finns dven for att underlatta service och kontakter gentemot medborgarna
och for den operativa ledningen vid regionsledningscentralerna. Polisen utvecklar och for-
battrar de e-tjanster som tillhandahalls for att forenkla och forbéttra servicen for medbor-
garna. FOr nérvarande finns ett antal e-tjanster i drift. Under perioden tillkommer ytterligare
tjanster bl.a. inom tillstandsgivning. Dartill forbattras servicen for medborgarna vid ansokan
om pass genom utbyggnad av tidsbokningssystem.

Den prognosticerade 6kningen av medarbetare kraver fullgott it-stéd till HR-avdelningen
for att kunna hantera administration kring rekrytering. Har pagar upphandling och planeras
for implementering.

® Automated Border Control.
" Entry Exit System.
® European Travel Information and Authorization System.



Utveckling av olika formagor stéller 6kade krav pa den underliggande infrastrukturen, dar
framforallt utformning och kapacitet avseende datatransmission och datalagring &r centrala
omraden som behdver forstarkas under perioden. Alternativ driftformaga behover etableras
under perioden. Aven utbyggnaden av nationellt it-brottscentrum och uppbyggnaden av
regionala it-brottscentrum kommer under perioden medféra ytterligare satsningar pa infra-
strukturen och nya programvaror.

4.1.4 Verksamhetsomraden som framst behover starkas och atgarder for
forbattrade verksamhetsresultat
I avsnittet nedan redovisas de omraden som myndigheten bedémer vara viktigast att starka.

4.1.4.1 Utredning och lagféring med fokus pa initiala atgarder

Ett av de omraden dar Polismyndigheten behdver forstarkas ar utredning och lagforing.
Forstarkningen behover ske dels genom att personella resurser tillfors verksamhetsomradet,
dels genom att lagstiftning, metoder och teknik utvecklas pa ett &ndamalsenligt satt. En av
de atgarder som bedoms ha storst effekt pa utredningsverksamheten &r att forstarka for-
magan hos forsta patrull pa brottsplats att genomfora initiala utredningsatgarder. Initiala och
langtgaende atgarder som vidtas i nara anlutning till brottet och brottsplatsen &r av avgo-
rande betydelse for mojligheterna till lagforing. Det innebdr bl.a. att sékra och inhdamta be-
vis och genomfdra undersékningar vid brottsplats. Ingripandeverksamheten ar saledes, da
de ofta ar forst pa plats, helt avgorande for att uppna goda utredningsresultat och en dkad
lagféring. Detta innebdr foljaktligen att ingripandeverksamheten behdver forstarkas och att
de poliser som arbetar med ingripandeverksamhet behover ha rétt kompetens for detta.
Forsta polis pa plats ska kanna trygghet i sin uppgift att vidta initiala utredningsatgarder
utifran kompetens, tid, it-stéd och utrustning. Detsamma galler for personalen pa Polisens
kontaktcenter (PKC) som ar den del i verksamheten som tar emot storsta delen av anmal-
ningar om mangdbrott. Dartill ar det viktigt att sakerstélla att regionledningscentralerna
(RLC) har formagan att bedéma nar patruller ska ges majlighet att verka fullt ut pa brotts-
platsen.

Vidare ska interaktionen mellan utredningsprocessen och den forensiska processen starkas
och forbattras i syfte att effektivisera utredningsverksamheten och skapa forutsattningar for
att redovisa fler arenden. Teknisk bevisning i nagon form férekommer i nastan alla forun-
dersokningar och ar en avgérande framgangsfaktor. Myndigheten ser darfor att antalet ci-
vila kriminaltekniker och lokala brottsplatsundersokare beh6ver 6ka och att civil personal
kan utgdra en storre andel &n i dag inom det forensiska omradet. Genom att oka antalet
lokala brottsplatsunderstkare vid regionernas forensiska sektioner kan ingripandeverksam-
heten avlastas och frigora resurser vid lokalpolisomradena. Dessutom behéver Nationellt
forensiskt centrum forstarkas for att kunna bidra till effektivare verksamhet.

En stor del av brottsligheten har ndgon form av internationell dimension och nationell och
internationell kriminalitet samarbetar inom fler och fler brottsomraden. Myndighetens for-
maga att analysera sambandet mellan internationell och lokal brottslighet och att fora sam-
man och samordna lokala utredningar som har samma internationella ursprung, blir darfor
allt viktigare. Ett aktivt internationellt samarbete forbéattrar polisens forutsattningar for
brottshek&mpning, men givet den internationella brottslighetens lokala konsekvenser &r det
lokala polisarbetet viktigt for att kunna klara upp &ven den gransoverskridande brottslighet-
en. | takt med att underrattelse- och analysformagan samt brottssamordningsfunktionen
vaxer fram, maste dock en balans sakerstallas mellan dessa funktioner och polisens utred-
ningsformaga, sa att det finns en féormaga att omhanderta analyser och uppslag.

Pa senare ar har den grova valdsbrottsligheten i gangmiljo okat dramatiskt vilket medfor att
forekomsten av personalkravande och omfattande férundersdkningar ékar. Polismyndighet-
en behdver de narmaste aren avsevart 6ka formagan att genomféra omfattande forundersok-
ningar. Generellt for utredningsverksamheten krévs dock att &renden bedéms och beslutas
tidigt med efterféljande fa 6verlamningar mellan olika bedémnings-, utrednings- och be-
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slutsfunktioner innan drendena avslutas inom myndigheten eller redovisas till Aklagarmyn-
digheten. Beddmningarna och besluten i de olika stegen ska ske med den kompetens som
kravs. Med anledning av det &r det viktigt att forstarka och fortydliga férundersokningsleda-
rens uppgifter och funktioner. Férundersdkningsledare med nédvéndig kompetens, poliser
och civila, ska vara de som fattar de tidiga besluten avseende inkomna drenden och séker-
stéller att endast utredningsbara arenden gar vidare i utredningsflodet. Da befolkningen i
vissa omraden hyser stor radsla for att prata med polisen och for att vittna i forhor eller i
domstol &r det ocksa av yttersta vikt att forstarka brottsoffer- och personskyddsarbetet.

Ett annat prioriterat utvecklingsomrade &r den dagliga styrningen av utredningsverksamhet-
en. Daglig styrning &r en metod for att na ett forbattrat utredningsresultat dar korta dagliga
moten ar av stor betydelse, men med befintlig resurs har det &n sa lange inte varit mojligt att
implementera detta i full skala. Syftet med detta ska inte enbart vara att fordela arenden
eller att medarbetarna ska utbyta information. Det ger ocksa en 6verblick av hur arbetssitu-
ationen och belastningen ser ut, skapar delaktighet och forstaelse samt ger mojlighet att
arbetsutjamna. Inférande av daglig styrning och teambaserade arbetssatt sakerstéller att
utredningsbara arenden identifieras och att ratt utredningsatgérder utfors i ratt tid. Genom
korta genomstromningstider, ordning och reda pa arendena samt majlighet for medarbetarna
att paverka verksamheten, okar forutsattningarna att forbattra utredningsresultatet.

Den nodvandiga utvecklingen av utredningsverksamheten forutsatter ocksa ett anpassat och
forbéttrat it-stéd med nya funktionaliteter. Detta &r viktigt inte minst for att kunna hantera
grov valdsbrottslighet i gangmiljo och eventuella framtida utredningar av begangna omfat-
tande terrorbrott. Nagra av de funktioner som ett utredningsstod behover hantera ar bearbet-
ning och analys av stora dataméngder och visualisering av utredningsmaterial.

Antalet medarbetare som arbetar med brottsutredningar behdver bli avsevart fler &n idag for
att sékerstélla att resurserna ar tillrackliga for att utreda brott och lagfora garningspersoner i
den omfattning dar sa & mojligt. Detta behover ske ocksa for att freda resurser for den
brottsforebyggande verksamheten. De medarbetare som myndigheten kommer att forstarkas
med, poliser savél som civila, behdver placeras pa olika organisatoriska nivaer men med
den storsta kraftsamlingen i lokalpolisomradena.

Fler utredare pa olika nivaer, tillsammans med adekvata it-stod och valfungerande metoder,
kommer att leda till att antalet bedémda, utredda och redovisade brottsanmalningar kommer
att 6ka. Det kommer i sin tur att leda till fler redovisade misstankar och missténkta vilket
ger forutsattningar for 6kad lagféring. Fler kvalificerade utredare, spanare, analytiker och
forensiker kommer medfora att fler omfattande och komplexa utredningar med svara bevis-
lagen, omfattande forensiskt material samt stora dataméngder kan genomféras snabbare och
med storre framgang. Ett nara samarbete med Aklagarmyndigheten &r ocksé en viktig fram-
gangsfaktor.

4.1.4.2 Langsiktigt brottsforebyggande arbete med fredade resurser i lokalsam-
hallet

Polisens brottsforebyggande arbete ar sadana aktiviteter som polisen genomfor eller aktivt
deltar i med det primara syftet att forhindra att brott begas. Polisen ska héja kvaliteten pa
det brottsfoérebyggande och trygghetsskapande arbetet och bli mer effektiv i detta arbete, for
att farre medborgare ska utsattas for brott och for att fler medborgare ska uppleva dkad
trygghet. Aven i fortsattningen kommer polisen att behdva rikta ett sarskilt fokus mot, och
vidta atgarder for, att utveckla den brottsforebyggande verksamheten sa att det brottsfore-
byggande perspektivet innefattas i samtliga delar av polisens karnverksamhet.

Lokalpolisomradena har en avgorande roll i arbetet for att nd dessa intentioner, varfor for-
starkning av lokalpolisomradena kravs for att forbattra polisens forutsattningar. Att endast
tillskjuta resurser ar emellertid inte tillrackligt utan det kravs att myndigheten satsar pa ett
Iangsiktigt brottsforebyggande arbete. For att en sadan satsning ska vara framgangsrik kravs
att det finns fredade resurser (framst omradespoliser och kommunpoliser) som under lang
tid kan arbeta med dessa fragor framst ute i lokalsamhallet. Med radande resursbrist for
béade den yttre verksamheten och utredningsverksamheten riskerar ambitionen att forbéattra
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utredningsresultaten att ga ut éver den grundlaggande uppgiften och syftet med polisens
verksamhet att uppratthalla ordning och sékerhet, vilket innefattar att kunna bedriva plane-
rad brottsforebyggande verksamhet. Foljden blir att utredningsverksamheten riskerar att
motverka polisens grundlaggande uppgift och syfte att minska den faktiska brottsligheten
och andra ordningsstorningar. Medarbetare behover saledes fredas fran att tas i ansprak for
andra delar av den brottshekdmpande verksamheten, sa att de kan verka brottsférebyggande
vilket pa langre sikt bor minska trycket pa den ingripande verksamheten. For att vanda ut-
vecklingen i utsatta omraden behovs trygghetsskapande insatser utifran det som de boende
upplever som problem, bl.a. genom en 6kad polisiar nérvaro som forebygger den synliga
brottsligheten. En viktig del i att vanda utvecklingen ar att 6ka antalet omradespoliser i
dessa omraden, sa att narvaron okar och formagan att arbeta langsiktigt i sitt utpekade geo-
grafiska omrade mot den lokala problembilden starks. Att omradespoliser och kommunpoli-
ser ar fredade fran att tas i ansprak for andra uppgifter bedoms alltsa vara vésentligt for att
lyckas med det brottsforebyggande arbetet. Det kan dock goras avsteg fran denna grund-
princip i vissa fall da dessa resurser behover nyttjas i annan verksamhet, exempelvis en
storre kommendering.

Aven ingripandeverksamhetens formaga att stodja och delta i det planlagda brottsforebyg-
gande arbetet &r avgtrande for den totala brottsférebyggande kapaciteten. Ingripandeverk-
samheten behover alltsa dven i ett brottsférebyggande perspektiv forstarkas for att 6ka moj-
ligheterna att arbeta planlagt med brottsférebyggande aktiviteter bl.a. genom att rikta lediga
ingripandepatruller mot planlagt brottsforebyggande arbete.

Utdver att forstarka antalet medarbetare som fredat arbetar med brottsférbyggande verk-
samhet behover kompetensen hos medarbetarna starkas och kunskapen om framgangsrika
metoder for det brottsférebyggande och trygghetsskapande arbetet inom myndigheten oka.
Myndigheten har tagit fram utbildningar for alla som arbetar med brottsférebyggande verk-
samhet. Det finns darmed en beredskap att bygga upp denna kompetens savél hos befintlig
personal som hos de som kommer nya till myndigheten. Det &r i sammanhanget viktigt att
poangtera att det inte endast handlar om poliser som behdvs for en framgangsrik brottsfore-
byggande verksamhet. Aven andra kompetenser, exempelvis kriminologer, ar nédvéandiga
att anstalla. Det behovs dartill polisanstallda som forskar inom verksamhetsomradet, an-
stallda for rekrytering och utbildning samt analyskompetens pa lokalpolisomradesniva for
att stodja och utveckla det brottférebyggande arbetet.

Grénskontroll &r resurskravande men kan utgora ett effektivt brottsforebyggande verktyg i
mojligheten till att brottslighet upptacks och kan beivras innan den har hunnit rota sig i
landet och da blivit ett problem. Polisen ska dven bedriva effektiva och rattsséakra inre ut-
lanningskontroller. Aven detta arbete har visat sig effektivt i ett brottsférebyggande per-
spektiv, men har ocksa betydelse for utredningsverksamheten. Aven trafiksikerhetsarbetet i
enlighet med myndighetens strategi for trafik fyller en viktig forebyggande funktion.

En ytterligare aspekt som &r viktig for brottsforebyggande verksamhet &r samverkan. Det
handlar bl.a. om samverkan med naringslivet bade pa strategisk och pa operativ niva. Sam-
verkan behdver bli tydligare och mer stringent. Samverkan med naringslivet behdver leda
till strategiska samverkansbeslut vilket i sin tur ska leda till ggmensamma operativa atgar-
der. Dartill ar det av yttersta vikt med en val fungerande samverkan mellan myndigheter pa
lokal niva. Polisens arbete ska utga fran en lokal problembild och lokalpolisomradets aktivi-
tetsplanering.

Sammanfattningsvis &r det nddvandigt med personalférstarkningar och kompetensforstark-
ningar, framst pa lokal niva. Det handlar bade om personal som har som sin huvuduppgift
att arbeta brottsférebyggande och personal som arbetar med ingripandeverksamhet och som
kan arbeta brottsforebyggande nér de inte dr upptagna av andra uppgifter. Dértill &r samver-
kan och kompetensutveckling omraden som &r viktiga att arbeta med for att fa sa stor effekt
som mdjligt av polisens brottsforebyggande verksamhet.
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4.1.4.3 Digitalisering, it-brott och teknisk utveckling innebér dkat behov av it-
kompetens

Polismyndigheten behdver starka sin formaga att utreda och forebygga it-relaterade brott

men &ven hoja den generella it-kompetensen hos medarbetarna inom samtliga verksamhets-

omraden for att halla jamn takt med den tekniska utvecklingen och samhallets allt mer om-

fattande digitalisering.

I takt med samhéllets tekniska utveckling utvecklas &ven kriminaliteten. Precis som befolk-
ningen i allménhet anvander de kriminella informationsteknik for sina syften — att bega
brott och f& ekonomisk vinning pé olaglig vag. A ena sidan anvéander kriminella internet och
annan kommunikation som ett integrerat verktyg i sin brottsutévning (jamfor att en bil an-
vands for exempelvis flykt efter begangen garning med att internet anvands for att kommu-
nicera och lagra information). A andra sidan kan it vara sjalva mélet med den brottsliga
garningen. Da handlar det om exempelvis Gverbelastningsattacker mot teknisk infrastruktur
sasom myndigheters hemsidor, nagot som ocksa kan anvandas i terroriserande eller destabi-
liserande syften. Dértill kan informationstekniken, frdmst internet, vara sjélva férutsattning-
en eller verktyget for brottsligheten. Exempel pa det &r illegal handel online (t.ex. droger pa
darknet) och internetrelaterade sexualbrott mot barn. Samhéllets allménna digitalisering har
ocksa inneburit att merparten av brottsutredningarna har inslag av it. Aven i samband med
brott som i sig inte har nagot med it att gora, finns det inslag av it genom exempelvis mobil
kommunikation. Det positiva med den utvecklingen &r att de kriminella [&mnar tekniska
spar efter sig som kan hjalpa utredningen framat. Det innebér & andra sidan att myndigheten
behover sékerstalla att medarbetarna har tillrdcklig kompetens och de ratta verktygen for att
de facto dra nytta av de spar som lamnas. | nulaget &r inte dessa forutsattningar uppfylida
varfor myndigheten markant maste hoja it-kompetensen hos alla medarbetare som arbetar
med brottsbekdmpning. Detta géller inte bara de som arbetar med utredningsverksamhet
utan dven ingripandepersonal (som ska vidta langtgaende initiala utredningsatgarder och
darfor aven behover beakta it-aspekter) och den personal som ska arbeta med brottsfore-
byggande verksamhet (for att etablera narvaro pa exempelvis sociala medier). Det ar alltsa
en grundlaggande formaga for all personal som behover sakerstallas.

Den allmanna it-kunskapen pa myndigheten ar ena sidan av myntet. Den andra sidan ar den
spetskompetens som behdvs for att utreda till exempel komplexa it-brott, internetrelaterade
sexualbrott och att bedriva internetspaning samt att vara kunskapsbank for resten av myn-
digheten. Denna del ska sékerstéllas genom att fortsatt starka polisens nationella it-
brottscentrum. Pa nationell niva ska ocksa den nédvandiga samverkan med andra aktorer
ske, bl.a. med Sakerhetspolisen om kritisk infrastruktur. Pa regional niva kommer sju reg-
ionala it-brottscentrum att byggas upp i syfte att 6ka enhetligheten och hdja den regionala
formagan.

Dessa tre atgarder, hojd allmén it-kompetens, starkt nationell férméaga, och uppbyggd reg-
ional formaga, skapar tillsammans forutséttningar att forbattra polisens brottsutredande
verksamhet och att ka polisens formaga att arbeta forebyggande. For att klara detta maste
fler civila med hdg it-kompetens rekryteras, polisers medfdrda it-kunskaper utnyttjas, och
it-aspekter integreras i all grund- och vidareutbildning.

4.1.4.4 Service och motet med medborgarna for att 6ka tillgéngligheten och av-
lasta karnverksamheten

Det fjarde omradet som behdver starkas och utvecklas ar servicen till och motet med med-
borgarna. Myndighetens strategi for métet med medborgarna innebér en forflyttning av
medborgarkontakter fran fysiska moten till digitala kanaler och automatiserade tjanster.
Arenden och kontakter som inte avser pagaende brott eller ordningsstorningar ska Polis-
myndigheten darfor styra i ordningen:

1) Sjélvbetjéning
2) Digitalt méte/distansméte

3) Fysiskt mote



Polismyndighetens formaga att pa kort tid utveckla och driftsatta nya digitala e-tjanster har
en avgorande betydelse i detta sammanhang.

Forflyttningen mot digitala kanaler och automatisering kommer att ha stor inverkan pa vilka
arbetsuppgifter som behover utforas i polisens frontdesk®. Idag lagger myndigheten en av-
sevérd resurs for samtalsférmedling och hantering av rutindrenden i telefonvéxeln. Genom
digitaliseringen finns stora mojligheter att uppratthalla och forbattra motet med medborgar-
na dven om volymerna av drenden och medborgarnas krav 6kar. Framforallt bedoms sjélv-
betjaningstjanster™®, exempelvis forlustanmélningar online, vara det som mest avlastar dem
som arbetar i verksamheten och som ger mest effekt gentemot medborgare och foretag.

Polismyndigheten kommer att inrétta ett sarskilt program Polisens serviceprogram 2024 for
att forbéattra service och motet med medborgarna samt for att ta ett samlat grepp om med-
borgarmaétesstrategin. Malet ar bl.a. forbattrad tillganglighet utifran medborgarnas behov
och att polisen sa nara forsta kontakten som majligt ska vidta nédvandiga atgarder for att ta
omhand medborgarens behov. En viktig del av arbetet med serviceprogrammet &r utveckl-
ingen av polisens frontdesk for att underlatta for lokalpolisomradena och dvriga delar av
karnverksamheten att utfora sitt arbete. Aven Gppettider vid och tillgangligheten till poli-
sens receptioner behdver i storre utstrackning vara anpassade efter medborgarnas behov.
Utvecklingsarbetet inleds under 2018 och byggs successivt ut under kommande ér.

4.2 Kompetensforsorjning

Under de senaste aren har Polismyndigheten haft stort fokus pa kompetensfarsorjningsfra-
gor, dvs. pa att sakerstalla att organisationen har ratt kompetens for sitt uppdrag. Antalet
medarbetare har varit en viktig fraga, liksom framtida kompetensbehov och tillgang till ratt
kompetens vid ratt tillfalle. Under 2017 har arbetet med kompetensforsérjningen fordjupats
och utvecklats och i dagslaget pagar flera nationella utvecklingsarbeten som har béring pa
hur myndigheten ska attrahera, rekrytera, behalla, utveckla och kompetensvéxla personal.

4.2.1 Allmant

Polismyndigheten ska planera fér en mdjlig 6kning av antalet anstéllda med 10 000 till och
med ar 2024. En sadan 6kning innebar ett rekryteringsbehov av ca 22 000 personer med
hansyn taget till personalrérlighet och prognostiserade avgangar under perioden.

Eftersom resursforstarkningen ska bidra till ett battre verksamhetsresultat maste myndighet-
en vara vél forberedd for att ett stort antal nya medarbetare borjar sina anstallningar under
en kort period. For att Polismyndigheten ska ha en god mottagarférmaga kréavs det ett sys-
tematiskt kompetensforsorjningsarbete dar det finns planer pa alla nivaer med bland annat
prioriteringar om var i verksamheten nya medarbetare beh6vs under de kommande aren.
Planerna ska bade omhanderta var nya medarbetare ska placeras och hur den interna rorlig-
heten bor se ut for att resursokningen ska ge bésta resultat. Myndigheten ska satsa pa en god
introduktion for alla medarbetare som &r nya i en funktion.

4.2.2 Attrahera och rekrytera

Med en verksamhet och en brottsutveckling som staller 6kade krav pa manga olika kompe-
tenser hos myndighetens medarbetare, &r det viktigt att den kompetens som behévs kan
rekryteras och att myndigheten har formaga att behalla befintlig personal. Arbetsmark-
nadens utveckling och myndighetens attraktionskraft &r centrala faktorer for hur val Polis-
myndigheten formar attrahera och rekrytera kompetens. Konkurrensen pa arbetsmarknaden
okar, d&ven om den varierar bade geografiskt och bland olika yrken.

° Regionledningscentralerna, Polisens kontaktcenter och den nationella telefonvéxeln.
10 Aven tillstindsarenden, till exempel vapenlicenser, allmanna sammankomster och uteserve-
ringar samt begaran om utfaende av allmanna handlingar.
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I myndigheten pagar ett langsiktigt arbete for att uppvardera polisyrket, forbattra anstall-
ningsvillkor och arbetsmiljo samt tydliggdra fler karriér- och utvecklingsmojligheter, for att
sékra den framtida kompetensforsorjningen av svensk polis.

4.2.3 Behalla och utveckla

Polismyndighetens inriktning ar att uppvardera polisyrket, strava efter goda anstéllnings-
villkor inklusive konkurrenskraftiga lonenivaer, god arbetsmiljo och fler karriar- och ut-
vecklingsmajligheter for anstéllda i myndigheten. Samtidigt som manga ska anstéllas ska
Polismyndigheten ocksa arbeta aktivt for att behalla redan anstallda medarbetare. Detta &r
ett pagaende arbete som bestar av olika insatser. Polismyndigheten vill vara en arbetsplats
déar medarbetarna tar en aktiv roll i myndighetens uppdrag, resultat och sin egen utveckling.
Det ska finnas mojlighet for att utvecklas inom sin roll. Det pagar ett projekt for att utveckla
karriar- och utvecklingsvégar i Polismyndigheten.

Polisens uppdrag och verksamhetens natur gor att arbetsmiljofragor alltid &r prioriterade i
myndigheten. Polismyndigheten har intensifierat det systematiska arbetsmiljoarbetet med
sarskilda satsningar pa att starka och effektivisera skyddet av medarbetare samt skapa forut-
sattningar for en over tid hallbar arbetsbelastning. Myndigheten ska sakerstalla att arbetsti-
den forlaggs utifran verksamhetens behov men med beaktande av en god arbetsmiljo som
gor det mojligt att forena arbete och familjeliv.

4.2.4 Mdjlig anstallningstakt till och med 2020

Polismyndigheten har fattat beslut om att 6ka antalet poliser med 1 500 och antalet civila
med 1 600 fram till och med ar 2020 jamfort med december ar 2015. Antalet utbildnings-
platser pa polisutbildningen har utdkats och totalt kan ca 1 600 nyexaminerade poliser an-
stallas till och med ar 2020. Myndigheten har hittills anstallt cirka 1 600 fler civila medar-
betare. Vid en 6kning av 10 000 fler polisanstéllda behdver daven personalomsattning och
avgangar beaktas liksom behovet av fler chefer. Detta medfor att det totala antalet rekryte-
ringar som ska genomforas betydligt 6verstiger 10 000 under perioden. Myndighetens in-
riktning &r att successivt 6ka antalet poliser efter ar 2020 med cirka 2 000 poliser arligen,
till och med ar 2024. Det finns en rad olika faktorer som paverkar i vilken takt 6kningen av
antalet poliser kan ske. Exempel pa dessa faktorer &r hur manga som véljer att ansoka till
utbildningen, Polismyndighetens arbete med att attrahera och na ratt malgrupper av potenti-
ella sokande till polisutbildningen, utbildningens utformning och innehall samt i vilken takt
Totalforsvarets rekryteringsmyndighet kan genomféra provningar till polisutbildningen.

Vad géller fortsatt anstéllning av civila ar anstallningstakten avhéngig allméanna forutsatt-
ningar for rekrytering och bemanning, tillgangen pa efterfragad kompetens samt hur ar-
betsmarknaden ser ut i 6vrigt och Polismyndighetens attraktionsformaga. En pagaende hog-
konjunktur gor att den allménna konkurrensen om arbetskraft 6kar och olika satsningar
inom privat — och offentlig sektor innebér en 6kad konkurrens om kompetenser. Polismyn-
dighetens beddmning ar att ytterligare 1000 civila medarbetare behtver anstéllas under
2019 och 2020.

4.25 Ambitionsniva avseende grund- och vidareutbildning

4.2.5.1 Polisutbildning

Antalet utbildningsplatser pa polisutbildningen har mer an fordubblats under de senaste aren
och kommer att utokas ytterligare. Den 21 december 2017 beslutade regeringen att Malmo
universitet far bedriva polisutbildning. Planerad utbildningsstart &r januari 2019. Polisut-
bildning kommer darmed att bedrivas vid fyra laroséten fran och med varterminen 2019,
vilket ar en forutsattning for att kunna realisera fler poliser pa sikt i den omfattning som
regeringen har aviserat. Det pagar dven ett arbete for att se dver mojligheterna till ett even-
tuellt nytt l&rosdte i véstra Sverige tillsammans med andra alternativ for att 6ka antalet plat-
ser och tillgangligheten i svarrekryterade omraden.
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4.2.5.2 Aspirantutbildningen, handledning och introduktion

Aspirantutbildningen samt fort- och vidareutbildningen for polisanstallda kommer patagligt
att paverkas av ambitionshajningen om nya poliser. Den verksamhetsforlagda aspirantut-
bildningen bedrivs i polisregionerna och ar en viktig del i kopplingen mellan teori och prak-
tik samt i studenternas introduktion i polisyrket. Det kommer troligtvis ocksa att kravas nya
larandeformer och anpassningar av utbildningsorganisationen.

En 6kning av antalet polisanstallda staller aven stora krav pa myndigheten betraffande ge-
nerell och verksamhetsspecifik introduktion och handledning av nyanstéllda. Erfarna med-
arbetare kommer att behova tas i ansprak for introduktion och utbildning i egenskap av
polislarare vid larosatena som bedriver polisutbildning, som handledare och instruktorer till
polisaspiranter samt for uppdrag inom fort- och vidareutbildning for polisanstallda. Det &r
vasentligt att behovet av dessa kompetenser frigors for att sakerstélla myndighetens motta-
garformaga och battre verksamhetsresultat pa lang sikt trots eventuella negativa effekter pa
verksamhetsresultaten pa kort sikt.

4.2.5.3 Kompetensutveckling

Polisens formaga behdver kontinuerligt anpassas for att mota samhallsutvecklingens utma-
ningar. Polisverksamheten kraver olika kompetenser och darmed maste det finnas fort- och
vidareutbildningar i kombination med larande i arbetet inom en rad olika verksamhetsomra-
den. Det ska finnas tydliga karriar- och utvecklingsvagar. Det ska ga att uppratthalla, for-
djupa och bredda sina fardigheter utifran verksamhetens och egna behov av relevant och
uppdaterad kunskap. En annan viktig fraga géller medarbetarnas méjlighet att genomfora
planerade kompetensutvecklingsinsatser. Under de kommande aren &r det angelaget att det
finns utrymme, bade ifrdga om tid och resurser, for kompetensutvecklingsinsatser.

4.2.5.4 Fort- och vidareutbildning inom omradena brottsforebyggande och ingri-
pandeverksamhet

Det &r av grundlaggande betydelse att poliser far fortbildning for att uppratthalla kompeten-
sen inom polisiar konflikthantering (vapen, taktik, sjalvskydd och akutsjukvard i ett integre-
rat forhallningssatt). Det behdvs dven fort- och vidareutbildning inom omraden som taktik,
operativ ledning och forberedelse infor en terrorhandelse/terrorhot. Det ar ocksa viktigt att
Oka kunskapen kring terrorism, valdsbejakande extremism och radikalisering. For att ut-
veckla och forbattra det brottsférebyggande arbetet behdvs fort- och vidareutbildning inom
olika &amnesomraden kopplat till polisiara arbetsmetoder for att verka brottsférebyggande i
lokalsamhallet utifran de problembilder som finns. Med anledning av den nya inriktningen
av det civila forsvaret kommer ett 6kat behov av sadan utbildning uppsta under perioden.

4.2.5.5 Fort- och vidareutbildning inom omradet utredning och lagféring

Polismyndighetens verksamhetsresultat for utredningsverksamheten ska forbattras. Forutom
mer effektiva arbetsmetoder och teknikstéd kommer det krdvas en stor méangd utbildnings-
atgarder. Polismyndigheten kommer ocksa att prioritera kompetenshojande atgarder for att
oka forundersokningsledares kunskap och férmaga att leda och genomfora férundersok-
ningar. Utdkningen av poliser i yttre tjanst pa lokalpolisomradesniva kommer ocksa krava
utbildningsatgarder inom utredning och lagforing bl.a. for forsta patrull pa plats vid ett brott
samt béttre faltforensisk kunskap.

4.2.5.6 Fort- och vidareutbildning inom it-omradet

It-relaterad brottslighet ar ett utvecklingsomrade dér den grundlaggande formagan behover
sékerstéllas for alla medarbetare som arbetar med brottsbekdmpning, samtidigt som det
behdvs specialiserad kompetens inom forensiska undersékningar och tekniskt avancerad
teknik. De specialister som arbetar med it-brott och it-relaterad brottslighet maste kontinu-
erligt ges mojlighet att utvecklas for att ha uppdaterade kunskaper inom ett omrade dar
brottsutvecklingen standigt och snabbt forandras. Det beh6vs ocksa fler kriminaltekniker
och lokala brottsplatsundersokare for att fa ett snabbare flode i utredningsprocessen.
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4.2.5.7 Chefsutbildning

Det 6kade antalet medarbetare fram till 2024 innebdr fler direkta och indirekta chefer vilket
medfor ett dkat behov av chefsutbildningar. Det innebér i sin tur att myndigheten behdver
0Oka kapaciteten for chefsutbildningar.

4.2.6 Fordelning av kompetenser

Inom myndigheten pagar ett omfattande analysarbete av vilka verksamhetsomraden som
framst behover starkas samt myndighetens behov av kompetenser med fokus pa 2024. Pa-
rallellt med detta arbete pagar arbetet att ta fram en strategisk och langsiktig plan for att
sakerstalla att ratt kompetens finns att tillga i verksamheten i enlighet med regeringens upp-
drag ** som ska redovisas senast den 23 maj 2018.

For nérvarande &r fordelningen av kompetenser inom myndigheten ca 70 procent poliser
och ca 30 procent andra kompetenser. Polismyndigheten behdver kraftsamla den polisiéra
formagan i lokalsamhéllet med poliser som vill verka och stanna i lokalsamhallet.

For att mota de 6kade kraven pa polisens forensiska verksamhet och bidra till ckad lagfo-
ring behdver den forensiska formagan inom polisen 6ka samt vara balanserad och tillracklig
i hela kedjan fran brottsplats till domstol. Polisiar kompetens maste dessutom kompletteras
med annan kompetens inom bl.a. omraden som it (it-forensik, it-analys och kvalificerad
internetinhamtning), olika typer av analyskompetens, mm. Dartill maste it-kompetensen hos
alla medarbetare som arbetar med brottsbekdmpning starkas.

Till detta kommer behovet av olika former av kompetenser for att stodja karnverksamheten.
Det galler till exempel inom omradena ekonomi, rekrytering och bemanning, beredning och
planering.

4.3 Stodverksamhet

4.3.1 Behovet av administrativt stoéd

Digitalisering och utveckling av e-tjnster beddms medféra att behovet av administrativt
stdd inom vissa delar av verksamheten minskar. Samtidigt innebdr den 6kning av antalet
medarbetare som planeras en paverkan pa samtliga stodfunktioner. Ett storre antal medarbe-
tare och chefer vid myndigheten kommer att paverka behovet av forsta linjens support, t.ex.
inom it, HR och ekonomi. For att kunna 6ka antalet medarbetare i denna omfattning kravs
aven en 0kad kapacitet inom rekrytering, bemanning och arbetet med sakerhetsprévningar.
Aven om arbetet med att genomféra rationaliseringar och effektiviseringar saledes kan in-
nebéra en viss nyttohemtagning under perioden behdver resurserna for service, verksam-
hetsnara stod samt stod av administrativ karaktar vara hogre aven efter ar 2024. Detsamma
galler behovet av administrativa it-stdd. Vid en jamforelse med andra stora statliga myndig-
heter bor Polismyndigheten ha jamforbart antal medarbetare som arbetar med arbetsgivar-
utveckling, forhandlings- och avtalsfragor, arbetsmiljo, chefs- och medarbetarskapsfragor,
bemanning, ekonomi och annan forvaltning.

Utdver det ovan anforda behdver det administrativa stdet for ledning och styrning (inklu-
sive for forundersokningsledning) utvecklas och bli mer tillgangligt. Det ar alltsa nodvén-
digt med verksamhetsanalys- och planeringsstéd for chefer. Det kan handla om att félja upp
brottsforebyggande insatser och aktiviteter samt effekterna av dessa, men daven om att stddja
cheferna i att planldgga insatser, planera resurserna och genomféra daglig styrning.

4.3.2 Behovet av lokaler

Polisens lokalforsorjning ska sakerstélla att verksamheten har tillgang till &ndamalsenliga,
flexibla och kostnadseffektiva lokaler i enlighet med myndighetens lokalférsorjningspolicy.
Lokalforsérjningen ar en av de stora utmaningarna med att markant dka antalet anstéllda.

- Uppdrag till polismyndigheten om atgarder pa kompetensforsérjningsomréadet (Ju
2017/06177/P0O).
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Om inte lokalforsorjningen haller takten med personalokningarna ar risken stor att ambit-
ionerna med personalokningen inte lyckas fullt ut och inte far den effekt som efterstravas.
Med en nationell styrning, bland annat genom en femarig strategisk lokalférsorjningsplan,
skapas forutsattningar for en langsiktig och kostnadseffektiv lokalanvéandning. Planen inne-
haller flera strategiska lokalprojekt, som ar viktiga for verksamheten. Som exempel kan i
nuvarande plan ndmnas kvarteret Kronoberg i Stockholm, dér stora omdisponeringar och
stora ombyggnationer planeras for att méta nya och kommande behov, den tidigare polis-
hdgskolan i Sérentorp som ska bli ett nytt polisiért nav for bl. a. vidareutbildning samt ny
polisstationen i Rinkeby. Dessa projekt och flera andra kommer att paga under de narmaste
aren och fa stor betydelse for hur Polismyndigheten kan utfora sitt uppdrag. Lokalforsorj-
ningsplanen revideras arligen.

Beslut i verksamheten, plotsliga eller oférutsedda héndelser och den stora 6kningen av anta-
let anstallda kommer att paverka beslutad lokalforsérjningsplan samt andra forutsattningar-
na och da aven medfdra okade lokalkostnader. Det ar i nulaget svart att precisera lokalbe-
hovet, da inriktningen for var det 6kade antalet anstallda placeras i organisationen inte ar
klar. Om majoriteten av 6kningen av poliser placeras i yttre tjanst medfor det vissa atgarder
och kostnadsokningar medan satsning pa inre personal paverkar behov och kostnader pa ett
annat sétt. Darfér kommer lokalforsorjningsplanen behéva revideras vartefter besluten om
de nya resurserna konkretiseras. Det &r i sammanhanget viktigt att notera att lokalforsorj-
ning ar en tidskravande process bade for utveckling och avveckling av lokaler.

4.3.3 Behovet av fordon

Polisen har ett stort behov av fordon. Kostnaderna for fordonen paverkas framst av antalet
fordon, fordonstyp och utrustning, inkopsvillkor samt underhall. Polisen genomfor ett ar-
bete for att identifiera de fordon som inte, utifran nyttjandegraden, bedoms vara effektiva att
aga. Myndigheten beddmer att det finns mojligheter att tillgodose verksamhetens behov av
fordon till en mer kostnadseffektiv fordonsférsérjning vad galler anskaffning, skotsel och
drift. De arbetsmetoder som kommer att anvandas i verksamheten paverkar dven antalet
fordon som behdvs samt &ven typen av fordon. Den planerade 6kningen av antalet anstéllda
innebar ocksa behov av fler fordon och uppstallningsplatser etc. Polismyndigheten planerar
for en nationell fordonsforsorjning. Genom detta finns forutsattningar att héja ambitionsni-
van vad galler fordonsforsorjningen samt att arbeta strukturerat och enhetligt med fordons-
fragor. Heltidsfunktioner som fordonsansvariga, trafiksakerhetssamordnare och fordons-
handlaggare kommer ge mervarden i form av en behovsanpassad fordonspark, ett utvecklat
trafiksakerhetsarbete och god ordning och reda inom fordonsadministrationen. Polismyn-
digheten planerar dven for att standardisera polisbilar i de kategorier som polisverksamhet-
en behover, dar antalet tillval och varianter begransas till en enhetlighet. Darigenom skapas
forutsattningar for myndigheten att kunna effektivisera inkdpsprocesserna, sénka livscykel-
kostnaden, forbattra arbetsmiljon, oka kvaliteten och forbattra driftsakerheten pa fordonen.

4.3.4 Behovet av andraresurser

Den avsevarda dkningen av personal innebdr bl.a. att behovet av vapen dkar. Detsamma
galler for 6vrig utrustning som varje polis behdver for att utféra sitt uppdrag, exempelvis
uniform och skyddsutrustning. Dartill kommer bl.a. behovet av 6vningsplatser och skjutba-
nor for att medarbetarna, saval gamla som nya, ska kunna uppratthalla sin kompetens inom
respektive ansvarsomrade. Teknikutvecklingen, tillsammans med forandrad lagstiftning
kommer sannolikt medftra behov av annan teknisk utrustning, t.ex. for videoférhor, anpas-
sade forhdrsrum, mm. Det kan inte heller uteslutas att samhalls- och teknikutvecklingen
medfor behov av resurser som inte bara motiveras av att vi blir fler anstéllda. Det kan ex-
empelvis handla om utrustning som behdvs for att hantera en mer teknisk och komplicerad
samhéllsutveckling. Okad valdsanvandning kan ocksd medfora kraftigt 6kade kostnader for
att skydda lokaler och personal. Ett omrade som kommer att krava utokade resurser ar det
kommande utrustningsbehovet inom ramen for uppdraget att utveckla det civila forsvaret.
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Den kraftiga utokningen av personalstyrkan inom polisen under de narmaste aren innebéar
ett 6kat behov av stodverksamhet. T.ex. behévs kommunikativa insatser for att bidra till
formaga att rekrytera de nya medarbetarna. Dels handlar det om att arbeta professionellt
med arbetsgivarvaruméarket for na ut med budskapet om myndigheten som en givande och
bra arbetsplats, dels handlar det om att myndigheten faktabaserat och malgruppsanpassat
kan attrahera de kompetenser som vid varje givet tillfalle behtvs, oavsett om det handlar
om att hitta ratt sokande till polisutbildningen eller andra kompetenser. Pa s sétt laggs en
god grund for att kommande medarbetare ska vilja soka sig till Polismyndigheten. En utdk-
ning av personal i den operativa polisidra verksamheten innebar 6kade behov inom andra
delar av verksamheten sasom juridik och informationsforvaltning. Dartill kommer behov av
exempelvis skyddade ledningsplatser och séker kommunikation for att polisen ska klara av
att utfora sina arbetsuppgifter i kris och krig. Aven kostnader fér och behovet av it (saval
anvandarutrustning som kostnader for licenser och infrastruktur) kommer att 6ka, bade med
anledning av det avsevart storre antalet anstallda och samhallets utveckling nér det galler
digitalisering.

4.3.5 Pagaende och planerat arbetsmiljoarbete nar det galler vald och hot
mot anstéllda samt skydd av lokaler

Polismyndighetens arbete med att forstdrka medarbetarskyddet syftar till att sakerstalla att

demokratiskt beslutade regler foljs genom att skapa en trygg arbetsplats och saker arbets-

miljo for medarbetarna. Polismyndigheten ska utveckla det forebyggande arbetet géllande

hot och vald samt otillaten och otillborlig paverkan av polisanstallda for att skydda sina

medarbetare och i 6vrigt sakerstélla en trygg arbetsmiljo.

For att utreda, samordna, ta fram underlag och foresla atgarder i syfte att starka medarbetar-
skyddet har myndigheten beslutat att tillsatta ett projekt med malet att sakerstélla att det
finns tillracklig kunskap om och nationella processer for hur Polismyndigheten ska séker-
stalla en sa god arbetsmiljo som majligt.

5 Plan for fortsatt utveckling 2020-2024

Nedan redovisas hur organisationen ska kunna fortsatta att utvecklas efter ar 2020 i syfte att
antalet anstallda ska ha 6kat med 10 000 till och med ar 2024.

5.1 Verksamheten

5.1.1 Kompetenser och verksamhetsomraden dar forstarkningen behovs
Under hosten 2017 inleddes efter beslut av rikspolischefen ett arbete kring att kartlagga
vilka utmaningar polisen star infor i framtiden genom en bred dialog med medborgare,
medarbetare, ndringsliv och kommuner samt ett antal seminarier med olika teman. Syftet ar
att identifiera vilka behov, utmaningar och krav som langsiktigt stalls pa polisen och att
kartlagga vilka formagor polisen behdver ha och vilka atgarder som behéver vidtas for att
moéta dessa utmaningar. Den samlade bilden fran den breda dialogen och seminarierna
kommer under varen 2018 att ligga till grund for diskussioner i myndighetens ledning och
for beslut om den langsiktiga polisidra verksamhetsinriktningen.

Arbetet har identifierat sddana foreteelser och trender i samhéllet som ger anledning att
dvervaga prioriteringar i polisens verksamhet, utveckling av polisens formagor samt andra
atgarder. Atgardsforslagen ar av ett 6vergripande slag som utgor en rekommendation om att
paborja ett utvecklingsarbete inom ramen for den ordinarie verksamheten. Det bér under-
strykas att manga av forslagen till atgarder &r angelagna for att det allmanna ska kunna
aterta ett storre matt av kontroll 6ver samhéllsutvecklingen i stort och inte bara rent poli-
siart. De stora och langsiktiga atgarderna bor darfor Gvervégas att ges foretrade aven om det
kan ga ut 6ver mer kortsiktiga mal och intressen. De huvudomraden som identifierats vid
seminarierna listas nedan. Det lokala polisarbetet i hela landet &r dock grundldggande &ven
for tiden efter 2020.
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e Enuthallig narvaro i de utsatta omradena och pa de utsatta platserna — men fra-
gorna i sig finns over hela landet

e Grundlaggande atgarder for att aterta, etablera och uppratthalla ordning och saker-
het

e Kontroll dver framtiden — med informationsinhdmtning, analys och férdndringsar-
bete

e Ensammanhallen styrning och ledning

e  Strukturerad och institutionaliserad samverkan med andra myndigheter och aktorer
samt medborgarna

e Samordnade och effektiva former for den dagliga verksamhetens planering och be-
drivande

e Hojd och forstarkt kompetens genom differentiering av medarbetare och deras ar-
betsuppgifter

I samklang med de atgarder som Polisen 2024 foreslar fortsétter satsningen pa de verksam-
hetsomraden som framgar av avsnitt 4.1.4.

5.2 Kompetensférsorjning

5.2.1 Personalbehovet

Vid en 6kning med 10 000 polisanstéllda till och med &r 2024 behdver personalomsattning
under perioden beaktas liksom behovet av fler chefer. Detta medfér att behovet av rekryte-
ringar betydligt dverstiger 10 000 under perioden. Under perioden fran och med januari
2018 till och med december 2024 behdvs uppskattningsvis ca 12 000 poliser och 9 500
civila anstéllas.

Tabell 1, Rekryteringsprognos for perioden 2016-2024

Prognos antal anstillda Progn at rekryteringshehov Prognostiserad nettoforindring
. respektive ar gentemot 2015-12-31
Period
Antal poliser  Antal civila totalt Antal poliser ~ Antal civila totalt Antal poliser Antal civila  totalt
2015-12-31 19 906 & 361 28 267
2016-12-31 20025 0492 29517
2017-12-31 10741 93861 29 602
2018-12-31 20 100 10 000 30 100 1100 1100 2200 200 1600 1800
2019-12-31 20 500 10 000 30 500 1200 1000 2200 600 1 600 2200
2020-12-31 21 500 10 000 31500 1800 1000 2 800 1 600 1 600 3200
2021-12-31 22 600 10 500 33 100 2000 1500 3 500 2700 2100 4 800
2022-12-31 23 800 11 000 34 800 2000 1600 3 600 3 900 2 600 6 500
2023-12-31 25 000 11 600 36 600 2000 1600 3 600 5100 3200 8300
2024-12-31 26 200 12 100 38300 2000 1700 3700 6300 3700 10 000
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Tabell 2, Alternativ rekryteringsprognos for perioden 2016-2024 (forutsatter att myndig-
heten tilldelas medel i enlighet med &skandet i budgetunderlaget for 2019-2021)

Prognos antal anstallda Prognosiserat rekryteringshehov Prognostiserad nettofirindring
) respektive ar gentemot 2015-12-31
Period
Antal poliser  Antal civila totalt Antal poliser  Antal civila totalt Antal poliser Antal civila  totalt
2015-12-31 10 906 § 361 28 267
2016-12-31 20025 9402 20517
2017-12-31 19741 9861 294602
2018-12-31 20100 10 000 30 100 1100 1100 2200 200 1600 1 800
2019-12-31 20 500 10 500 31000 1200 1500 2700 600 2100 2700
2020-12-31 21500 11 000 32 500 1800 1500 3300 1 600 2 600 4200
2021-12-31 22 600 11 300 33 900 2000 1400 3400 2700 2900 5600
2022-12-31 23 800 11 500 35300 2000 1400 3400 3900 3100 7 000
2023-12-31 25000 11 800 36 800 2000 1400 3400 5100 3400 8500
2024-12-31 26 200 12100 38300 2000 1500 3500 6300 3700 10 000

5.2.2 Fordelning poliser — civila

Dagens fordelning av kompetenser bestar av 67 procent poliser och 33 procent ci-
vila. Det finns inget som pekar pa att férdelningen vasentligt bor forandras i nartid.
I en foranderlig omvarld maste dock polisen kontinuerligt se 6ver kompetensfor-
sOrjningsbehovet och darigenom kan fordelningen mellan olika kompetenser for-

andras oOver tid. | tabellerna nedan anges den prognostiserade andelen poliser fram
till ar 2024.

Tabell 3,prognos andel poliser

Prognos andel poliser

Period av total
personalstyrka
2015-12-31 70%
2016-12-31 68%
2017-12-31 67%
2018-12-31 67%
2019-12-31 67%
2020-12-31 68%
2021-12-31 68%
2022-12-31 68%
2023-12-31 68%
2024-12-31 68%

Tabell 4,alternativ prognos andel poliser (snabbare rekrytering av civil personal)
Prognos andel poliser

Period av total
personalstyrka
2015-12-31 70%
2016-12-31 68%
2017-12-31 67%
2018-12-31 67%
2019-12-31 66%
2020-12-31 66%
2021-12-31 67%
2022-12-31 67%
2023-12-31 68%
2024-12-31 68%
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5.2.3 Kapaciteten i utbildningssystemet

Under hosten 2018 och varen 2019 ar den beslutade antagningsvolymen till polisutbildning-
en 800 respektive 1000 studenter. Polismyndigheten for en kontinuerlig dialog med bade
Totalforsvarets rekryteringsmyndighet och larosatena som bedriver polisutbildning i syfte
att sakerstalla att bade rekryteringsmyndigheten och de berdrda larosatena ska ha de forut-
séttningar som behdvs for att kunna ta emot och utbilda det antal studenter som utékningen
kréver.

Totalforsvarets rekryteringsmyndighet har redan till varen okat sin kapacitet och kommer
att fortsatta 6ka for att kunna mota Polismyndighetens behov av prévningar. Varen 2019
kommer som ndmnts Malmé universitet att starta upp polisutbildning, och darmed kommer
polisutbildning att bedrivas vid fyra olika laroséten i Sverige. Polismyndigheten undersoker
aven forutsattningarna for ytterligare en polisutbildning i region vést samt forutsattningarna
for att ytterligare 0ka maojligheterna att lasa polisutbildningen pa distans.

5.2.4 Organisatoriska effekter

En végledande princip inom Polismyndigheten vad géller antal medarbetare per chef, &r att
en lamplig gruppstorlek bor vara 8 — 12 medarbetare. Om antalet dverstiger 12 bor gruppen
delas om det inte foreligger sérskilda skél. En 6kning med 10 000 nya medarbetare kommer
darfor innebara att antalet arbetsgrupper kommer att 6ka och darmed ocksa antalet chefer.

5.2.5 Resonemang om framtida polisutbildning

Den nuvarande utbildningen till polis regleras genom férordningen (2014:1105) om utbild-
ning till polisman. Polisutbildningen omfattar fem terminers heltidsstudier och bestar av
polisprogrammet pa ett av de larosaten som bedriver utbildningen samt aspirantutbildning i
en polisregion. Utbildningen, forutom den del som utgdrs av aspirantutbildning, bedrivs
som uppdragsutbildning enligt férordningen (2002:760) om uppdragsutbildning vid univer-
sitet och hdgskolor. Polisutbildningen har utretts vid ett flertal tillfallen, senast genom ut-
redningen Polis i framtiden — polisutbildningen som hégskoleutbildning (SOU 2016:39).
Bland annat har fragan om akademisering, differentierad polisuthildning med olika uthild-
ningsspar och polisutbildning for specialister varit foremal for diskussion. For narvarande
pagar ett utvecklingsarbete for att se dver forutsattningarna for en polisutbildning for speci-
alister.

De senaste aren har polisens verksamhet granskats och omvérderats i ett flertal utredningar
och verksamheten genomgar en omfattande forandring. Samtidigt betonas att samhallet
forandras och darmed polisens forutsattningar. Polisens verksamhetsomrade &r komplext
och staller stora och varierande krav pa sin personal. Myndighetens kompetensforsorjnings-
arbete ska sékerstalla att organisationen sammantaget har de kompetenser som kravs for att
mota en foranderlig och komplex omvarld. Det ar i sammanhanget viktigt att stélla sig fra-
gan om grundutbildningen till polis motsvarar dagens kompetensforsorjningsbehov. Redan i
direktivet till utredningen En ny polisutbildning (dir. 2006:10) vécktes fragan om huruvida
det ska “’vara mgjligt att kombinera en gemensam grund med att i ndgon utstrackning vilja
mellan olika inriktningar”. Vid sidan av att rekrytera specialister fordes det fram som ett satt
att mota verksamhetens behov av kompetens. Dérefter har flertalet ganger fragor vackts om
nyexaminerade polisers kompetens kring utredning, underrdttelseverksamhet, ekonomiska
brott, it-relaterad brottslighet samt méangfald- och jamstalldhetsfragor. Parallellt &r det na-
turligtvis viktigt att polisutbildningen forbereder studenterna for ett livslangt larande och att
aktivt delta och utveckla polisen till en larande och flexibel organisation.

Polismyndigheten har tidigare identifierat behov av en grundutbildning i form av flera in-
riktningar med en gemensam grund och dérefter en mdjlighet att vélja inriktning mot ingri-
pande- och brottsférebyggande verksamhet eller utrednings- och underréttelseverksamhet.
Polismyndigheten anser att en grundutbildning som utformas i olika steg och med olika
inriktningar béttre kan tillgodose samhéllets, medborgarnas och verksamhetens behov av
kompetens inom polisorganisationen.
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| Danmark har regeringen nyligen beslutat att inrétta en polisfunktion, bendmnd poliskadett.
Poliskadetten far en sex manaders utbildning (ordinarie polismans forsta utbildningsdel &r
atta manader innan praktik) och kan darefter tjanstgéra med sarskilt utpekade arbetsuppgif-
ter, men med samma uniform och med bérande av skjutvapen. Det finns dven andra exem-
pel fran andra lander som har polisutbildningar i olika steg, dar erfarenhet i yrket integreras
med utbildning och kopplas till befogenheter samt arbetsuppgifter. En férandrad grundut-
bildning i flera steg som innefattar grundldggande kompetens, fordjupning och speciali-
sering. De omraden som eventuella inriktningar skulle kunna innefatta ar brottsforebyg-
gande arbete, ingripande-/insatsverksamhet, brottsutredning, analys och underréttelse, chef
eller arbetsledare, etc. Det skulle eventuellt kunna medfora att fler och andra malgrupper
valjer att soka till polisutbildningen samt att nya poliser i allt hogre takt kan pabérja arbete i
verksamheten.

Utformningen av polisutbildningen maste ta avstamp i dvergripande kvalitetsperspektiv och
flera omraden bor beaktas, bland annat

- att definiera nddvandiga kompetenser i yrket utifran framtida behov,
- effekter i verksamheten,

- att placera grundutbildningen i ett storre perspektiv i relation till karriar- och ut-
vecklingsvagar, fort- och vidareutbildningar samt andra kompetenshdéjande atgarder
inom organisationen samt

- att 6vervaga struktur och innehall, kravnivaer i utbildningen, studentgruppens for-
kunskaper, forskningens betydelse i utbildningen och innehallet i stort.

Det ar i sammanhanget viktigt att betona att flera intressenters behov maste beaktas nar
kvalitet diskusteras (t.ex. regering och riksdag, polisen, studenter, larosaten, arbetsgivare
och medborgare). Det ar av vikt att ha en poliskar som &r representativ for Sveriges befolk-
ning i stort och darfor bor mangfaldsperspektiv beaktas vid stallningstaganden kring utbild-
ningen.

En eventuell forandring bor utga ifran forskning, utvarderingar, granskningar samt internat-
ionella erfarenheter av differentierade utbildningar. Det ar sledes av vikt att forhalla sig till
forskning och beprdvad erfarenhet av potentiella valméjligheter. Om en genomgripande
forandring genomfors av polisutbildningen bor det dokumenteras och utvérderas. For att det
ska vara mojligt att uttala sig om effekterna bor en utvardering vara planerad i god fore
implementeringen, sa att ett jamforelsematerial utifran den befintliga utbildningen kan
skapas.

5.3 Finansiella behov

Under forutsattning att Polismyndigheten expanderar enligt den foreslagna planen uppgar
de finansiella behoven for perioden 2021 — 2024 enligt féljande

2021 ca 30 mdkr
2022 ca 32 mdkr
2023 ca 34 mdkr
2024 ca 36 mdkr

Dessa behov ar behaftade med viss osékerhet beroende pa, som tidigare framkommit, bl.a.
demografi, arbetsmarknad, faktisk férdelning av kompetenser, den fortsatta teknikutveckl-
ingen, lokalfragan, och andra omvarldsfaktorer. Dartill kommer andra behov sdsom stérre
it- och teknikinvesteringar och tillkommande behov for att uppfylla polisens nya roll i det
civila forsvaret.
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5.4 Sarskilt om effektiviseringsuppdraget

Med gemensamma resurser och nationella prioriteringar som utgangspunkt styrs och leds
polisens verksamhet pa ett mer effektivt sétt an tidigare. Forutsattningar finns dock for ett
an mer effektivt resursutnyttjande, genom bl.a. investeringar i it-system for att pa sikt na
kostnadsminskningar. Det paborjade effektiviseringsarbetet behover fortsétta.

De étgarder som polisen vidtar och planerar att vidta inom karnverksamhet ska leda till en
effektivare verksamhet, dar tillgangliga resurser anvands pa ett utifran uppdraget andamals-
enligt satt. Vid de gemensamma avdelningarna vidtas och planeras effektiviseringsatgarder
for att 6ka enhetligheten och kvaliteten samt minska kostnaderna. Ett programkontor har
etablerats for att sékerstalla en nyttorealisering for de effektiviseringsatgarder som planeras
att genomfdras. Programmet leds av ett programrad med deltagare fran karnverksamheten
och de gemensamma avdelningarna. Programradet prioriterar och rekommenderar verksam-
heten att starta nya effektiviseringsatgarder, i syfte att frigéra resurser som kan anvéndas till
ambitionsokningar i av annan prioriterad verksamhet. Exempel pa effektiviseringsomraden
ar en effektivisering av resursutnyttjandet genom nya it-verktyg och andrade arbetssatt.

Att fortsatta att renodla polisens verksamhet ar en allmant angelagen fraga att ta vidare och
fullfolja for att frigora resurser och mojliggora en langsiktig planering av den verksamhet
som endast polisen kan bedriva.

5.5 Risker

Den personalékning som regeringen aviserat till och med 2024 medfor ett anstéllnings-
behov av cirka 22 000 personer under perioden och innebdr en avsevard nettodkning i for-
héllande till nuvarande antalet anstallda. Detta medfér en initial belastning pa myndigheten
och ett behov finns darfor av att ocksa redovisa de risker m.m. som detta kan medféra for
verksamheten under en dvergangsperiod. Okningen medfér behov av en vésentligt 6kad
kapacitet inom anstallningsprocessen, nar det géller grund- och vidareutbildning och for
sékerhetsprévningar samt till exempel behov av tillracklig kapacitet for ett 6kat antal chefer
och introduktionsverksamhet. Okningen kan ocksd medfora behov av 6versyn av den be-
fintliga organisationsstrukturen.

Personal6kningen kommer sannolikt att medfora en nedgang i produktiviteten under en
overgangsperiod. Okningstakten ar beroende av att polisen kan rekrytera och behalla det
onskade antalet nyanstéllda. Viktigt att framhalla ar ocksa de pafrestningar som 6kningen
av den allvarliga brottsligheten medfort och den paverkan som framtida 6kningar av be-
folkningsmangden innebéar. Forvantningarna fran allmanheten pa vad polisen ska klara av
och kunna hantera ér till viss del inte heller helt 6verensstammande med polisens uppdrag.
En dialog med regeringen om en renodling av uppdraget ar darfor viktig for att skapa de
bésta forutsattningarna for att polisen ska kunna stérka sin verksamhet.

5.5.1 Internarisker

Interna risker har identifierats inom omradena kompetensforsorjning och rekrytering, intro-
duktion av nyanstéllda och arbetsvillkor samt styrning och ledning i myndigheten.

Den stora volymokningen staller krav pa tillracklig kapacitet for rekrytering under relativt
kort tid, processerna for rekrytering kan bli langa samt forutsatter att det finns tillrackligt
moderna och effektiva rekryterings- och uppféljningssystem. Aven om Polismyndigheten
och Totalforsvarets rekryteringsmyndighet okar kapaciteten for antagning till polisutbild-
ningen kan antalet som soker till utbildningen med 6nskad profil vara otillrackligt. En osa-
kerhetsfaktor ar d&ven hur manga studenter som eventuellt inte fullfoljer utbildningen. Myn-
dighetens arbetsgivarvarumarke kan vara oklart och outvecklat for att méta framtidens ut-
maningar, t.ex. har samhéllsutvecklingen lett till 6kade risker att utsattas for hot och vald i
tjansten.

Stora personella resurser kommer att tas i ansprak for att omhanderta alla nyanstallda for
introduktion, handledning och kompetensoverforing. Det blir d&ven en 6kad belastning pa
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vidareutbildningskapaciteten, dar ordinarie polisanstéllda ofta anvands som larare. Myndig-
heten kommer ocksa att tappa kompetens och erfarenhet i och med tidigare och kommande
avgangar.

Nér det géller styrning och ledning av polisverksamheten finns det risk for att den dvergri-
pande resursfordelningen riskerar att dolja specifika och viktiga omraden nar det galler
resursbehov och fokus pa prioriterade omraden riskerar att délja behov i vardagen. Resurs-
tillskotten kan uppfattas som oéndliga vilket kan leda till ineffektiv resursallokering. Kort-
siktiga beslut vid resursbrist kan fa foretrade framfor behov av langsiktig planering. Det
behovs bra underlag/modeller for hur det optimala personalbehovet inom de olika verksam-
hetsgrenarna ska beréknas. Slutligen kan den nyligen genomférda omorganisationen med-
fora att det finns en viss trotthet i organisationen for att anpassa och forandra verksamheten
igen.

5.5.2 Sarskilt om sékerhetsprovningar

En sékerhetsprovning ska goras innan en person anstélls i Polismyndigheten eller anlitas for
uppgifter som &r viktiga for skyddet mot terrorism. Prévningen ska klarldgga om personen
kan antas vara lojal mot de intressen som skyddas i sakerhetsskyddslagen och i 6vrigt palit-
lig fran sakerhetssynpunkt. Mot bakgrund av de forutsedda dkade antagningsvolymerna ar
det darfor av stor betydelse att det tillsatts tillrdckliga resurser for arbetet med bedémningar
gallande sékerhetsprovningar infér nyanstéallningar och av sékande till polisutbildningen.
Den stora personalokningen aktualiserar behov av tekniskt stod med central registerhallning
for Polismyndighetens anstéllda istallet for dagens manuella hantering av sakerhetsprov-
ningar vilket & mycket resurskrdvande. Nar det géller antagningskraven till polisutbildning
ar det, ur ett sakerhetsperspektiv, mycket angelaget att ambitionen att 6ka intagningen inte
medfor sankta krav ifrdga om bl.a. lamplighet, lojalitet och palitlighet. Det forsamrade sa-
kerhetsplitiska laget, de 6kade antagonistiska hoten och angreppen mot polisverksamheten
medfor att det &r an mer angelaget att polisens medarbetare ar lojala och palitliga ur saker-
hetssynpunkt.

5.5.3 Externarisker

Externa risker har identifierats inom omradena kompetensforsorjning, Polismyndigheten
som attraktiv arbetsgivare, styrningen fran uppdragsgivaren och den allmanna samhallsut-
vecklingen.

Personalokningen kraver att Totalforsvarets rekryteringsmyndighet har tillracklig formaga
och kapacitet att rekrytera poliser, vilket Polismyndigheten ar beroende av. Det finns en risk
att hogskolorna inte har tillracklig kapacitet inom polisutbildningarna. Konkurrensen om
arbetskraft ar stor i den radande hégkonjunkturen och polisen konkurrerar dessutom med
bl.a. Forsvarsmaken och Totalférsvarets rekryteringsmyndighet, som ocksa ska utéka anta-
let anstallda, om delvis samma arbetssokande. Efterfragan pa it-kompetens &r stor inom
polisen och hér paverkar efterfragan inom den privata arbetsmarknaden.

Polisens anstallningsbehov paverkas dven av i vilken grad myndigheten uppfattas som en
attraktiv arbetsgivare, dar t.ex. I6nenivaerna har stor betydelse. Om medborgarnas syn pa
polisen forsamras kan mojligheten att rekrytera minska. Okade problem i de utsatta omré-
dena kan ocksa skapa en negativ bild av arbetsforhallandena for polisen. Myndigheten
maste dven spegla samhéllet i takt med den forandrade demografin och befolkningsstruk-
turen.

Den radande, delvis problematiska, samhallsutvecklingen innebér forandringar i kraven pa
polisen. De politiska kraven pa verksamhetseffekter okar men det ar ocksa viktigt att se till
den langsiktiga styrningen nér det géller brottsbekdampningen. Brottsutvecklingen kan for-
andras vilket kan medfdra behov forandrad inriktning av verksamheten och att dven den
politiska styrningen éndras. Risk finns slutligen for att resurserna till polisen i framtiden
minskas p.g.a. till exempel foérandrat konjunkturlége eller andrad politisk inriktning.
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5.5.4 Styrkor och mdjligheter

Interna styrkor finns nar det géller styrning och ledning genom att den nya Polismyndig-
heten bildades 2015. I myndigheten finns nu stérre méjlighet att gora en nationell planering
och samordning samt att fatta nationella beslut angaende hur resurstillskottet ska fordelas
mellan regionerna. Det finns en etablerad HR-process. Det r fran uppdragsgivaren val
definierat var resurserna bor placeras. Den nya organisationen ar pa plats med struktur for
ledning och styrning och det finns erfarenheter fran omorganisationen, det stora antalet
chefsrekryteringar som da gjordes och av den forra stora 6kningen av antalet poliser 2006 —
2010.

Det anses i flera avseenden att det &r attraktivt att arbeta inom polisen; myndigheten gor stor
samhéllsnytta, det finns goda utvecklingsmojligheter p.g.a. att uppdraget innefattar flera
skilda verksamhetsgrenar, polisens uppdrag &r tydligt och accepterat samt att myndigheten
har bra pensionsavséttningsvillkor.

Externa mojligheter som har identifierats ar det starka stodet fran uppdragsgivaren och den
politiska enigheten i fragan, att polisen har stora mojligheter att konkurrera om arbets-
kraften, att polisens behov av nyrekrytering r kant i samhéllet, att det finns stora alderskul-
lar som ska in pa arbetsmarknaden samt att Totalforsvarets rekryteringsmyndighet kan och
ska utoka sin kapacitet.

6 Mojliga verksamhetseffekter — ett exempel

I avsnittet nedan exemplifieras hur tva lokalpolisomraden, som dessutom har ett eller flera
sarskilt utsatta omraden inom sina granser, kan bedriva sin verksamhet om myndighetens
personalstyrka 6kar med 10 000 medarbetare till slutet av 2024.

Hur férdelningen av resursforstarkningarna inom organisationen ska se ut &r annu inte av-
gjort utan det kraver noggranna 6vervaganden for att fa ut mest effekt dar det som mest
behovs. Den absoluta merparten av poliserna och en stor andel av de civila boér dock forde-
las till lokalpolisomradena. Hur fordelningen mellan lokalpolisomradena ska ske kréaver
ocksa val underbyggda beslut. Det ar inte sannolikt att férdelningen ska ske proportionerligt
utifran lokalpolisomradenas nuvarande storlek utan vissa kommer att behéva en storre an-
delsméssig resursokning &n andra. Troligt &r att de lokalpolisomraden som har sarskilt ut-
satta omraden behdver en storre resursokning. | synnerhet om dessa ska prioriteras sarskilt.
I resursfordelningen behdver dven demografiska fordndringar beaktas, inte bara den rena
befolkningsokningen i landet utan dven befolkningens sammanséttning och fordelning i
landet.

Trots att myndigheten inte har gatt till botten med resursférdelningen gar det dnda att be-
déma hur verksamheten kan bedrivas i tva av myndighetens lokalpolisomraden. Som tidi-
gare redogjorts for i avsnitt 4.1.4 ska resurstillskottet leda till fler utredare, ingripandepoli-
ser och resurser for brottsforebyggande verksamhet pa lokalpolisomradena. Detta kommer
att leda till att polisen har en hog frekvens pa sina ingripanden sa att medborgarna ser att
polisen ar aktiv. Polisens legitimitet 6kar genom att vi har uppvisat en uthallig polisiar nar-
varo samt att vara omradespoliser bade &r relationskapande och gransséttande i de omréaden
de patrullerar. Nar de boende ser att vi arbetar mot ratt personer och aterkommer till omra-
det varje dag, tillsammans med ett starkt brottsoffers- och personskyddsarbete, okar deras
vilja att [damna information och delta i rattsprocessen. En samtidigt forstarkt utredningsverk-
samhet 6kar mojligheten att lagféra och ge upprattelse for fler malsagande som utsatts for
brott. Okad uppklaring bidrar ocksa till 6kad legitimitet for polisen samt att tryggheten okar.
Fler resurser innebdr vidare att polisen tidigt kan stévja ordningsstérningar utan att de eska-
lerar till upplopp eller andra incidenter. Mdjligheten att arbeta brottsférebyggande kommer
att 6ka efter nagra ar da ordningsstérningarna och den 6ppna narkotikahandeln minskat.
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Vad galler utvecklingen i de sarskilt utsatta omradena sa ar bedémningen att resurstillskot-
tet kommer att mojliggora att laget i flera av dessa forbattrats sa mycket att de inte langre
klassas som sérskilt utsatta. Dock &r resursbehovet mycket stort for att helt komma tillratta
med de sérskilt utsatta omradena och samtidigt uppratthalla en adekvat polisnérvaro i andra
omraden, vilket &r viktigt inte minst for att forhindra att annu fler omraden blir sérskilt ut-
satta. | arbetet med att komma tillratta med de sarskilt utsatta omradena ar dock inte bara ett
rent resurstillskott 16sningen utan det &r viktigt att &ven dra nytta av de tekniska lésningar
som finns eller som kan utvecklas. Anvandandet av kameror och effektivare system for
avrapporteringar ar exempel pa sadant som, tillsammans med avsevart okade resurser, kan
forbéattra laget.

Sammanfattningsvis kommer resurstillskottet att avsevart forbattra polisverksamheten i
lokalpolisomradena, inte minst genom att man inte behover gora lika harda prioriteringar,
samt Oka tryggheten och medborgarnas fortroende for polisen.

7 Det fortsatta arbetet

Denna plan &r en redovisning av hur myndigheten f.n. har orienterat sig for att mota det
framtida behovet av polisverksamhet. Det &r i det sammanhanget viktigt att podngtera att
polisens forflyttning mot en avsevérd kapacitetsékning &r i sin linda. Polisens omorganisat-
ion till en myndighet ar nyligen i det narmaste fullféljd. Dock aterstar arbete att fa full ef-
fekt hela vagen ut i organisationen av den nya myndighetens méjligheter.

Arbetet fortsatter bl.a. genom Polisen 2024 (den breda dialogen med medarbetare och med-
borgare samt seminarier) samt myndighetens strategiska kompetensforsorjningsarbete. Po-
lismyndigheten behdver under 2018 dessutom fortsétta arbetet genom att ta fram planer pa
nationell och regional niva for hur den framtida resursokningen ska fordelas. Dessa planer
ska sékerstalla att resurserna férdelas dar de behdvs bast. Det kommer sannolikt innebéra att
de inte fordelas proportionerligt. Med férdelningen som grund ska dven kompetensforsorj-
ningsplanerna for regionerna &n mer konkretiseras och en planering goras for hur stodverk-
samheten ska mota det behovet. Dessutom ska lokalforsdrjningsplanen revideras for att
mota de fordndrade behoven av lokaler.

Polismyndigheten behdver ocksa under 2018 paborja ett riskreducerings- och riskelimine-
ringsarbete for de risker som identifierats under framtagandet av rapporten och de risker
som kommer fram i det fortsatta arbetet. T.ex. handlar det om atgarder som att utoka, ut-
veckla och anpassa de rekryteringskampanjer som genomfors infor antagning till polisut-
bildningen, bl.a. for att attrahera fler sékande med rétt forutsattningar till polisyrket. Det
handlar ocksa om att ha en kontinuerlig dialog med de externa samverkanspartners som
namnts i rapporten, for att tillforsakra ett flode i rekryterings- och utbildningsprocessen for
poliser. Det handlar &ven om att sékerstélla hog effektivitet och kvalitet i den egna kompe-
tensforsorjningsorganisationen.

Under 2017 arbetade myndigheten fram modeller for analys av resursbehovet i den lokala
karnverksamheten. Modellerna som da togs fram ar protyper och utfallen antas ha bety-
dande felmarginaler. De ger dock en relativt god bild av resursbehovet, men behéver ut-
vecklas for att anvandas som ett stéd i planering, ledning och styrning. Modellerna visade
pa ett personallt underskott bade for den brottsforebyggande verksamheten, den ingripande
verksamheten och for utredningsverksamheten. Med erfarenhet fran det arbetet finns det
anledning for myndigheten att fortsatta att utveckla modellerna i syfte att fa en battre traff-
bild for det bedomda behovet av polisverksamhet pa lokalpolisomradesniva. Darfor har
myndigheten beslutat att modellerna ska utvecklas.

For att sékerstalla att arbetet fortloper enligt plan, att risker omhéandertas och att regioner
och avdelningar gar i takt i vagen fram mot 2024 bor myndigheten inrétta en forandrings-
funktion. Funktionen ska verka som stéd for forandringsarbetet i syfte att sékerstélla att
arbetet bedrivs i ett sammanhang och inte i stupror.
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Resultatet av dialogen visar att det &ven finns ett behov av fortsatt arbete med den interna
kulturen inom organisationen, bl.a. vad galler attityder och vérderingar. Inte minst inom
omraden som 6kad vi-kansla oavsett uthildning samt jamstalldhet. | dialogen framgar som
tidigare ndmnts, dven en bred forvantansbild av vad polisen ska gora. Det &r darfor viktigt
att kommunicera vad det polisidra uppdraget bestar av.
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