
Rozłącz się
Jeśli ktoś do Ciebie dzwoni, ale nie 
masz pewności, kto to jest, rozłącz się. 
Oszuści często podają się za krewnych 
lub pracowników Twojego banku, 
znanej firmy lub urzędu. 

Przygotuj sobie jakiś powód, by  
szybko zakończyć połączenie, albo  
po prostu się rozłącz. Nie musisz  
zachowywać się uprzejmie.

Nie loguj się
Nigdy nie podawaj bankowego 
identyfikatora eID ani kodów 
z tokena bankowego lub karty 
płatniczej na czyjeś polecenie.

Prawdziwe firmy, organizacje 
i urzędy nigdy nie proszą  
o zalogowanie się lub podanie 
danych osobowych w taki sposób. 

Nie ufaj 
dzwoniącemu
Oszust może próbować wzbudzić 
Twój niepokój, twierdząc, że coś 
zagraża Twoim pieniądzom lub 
bliskim.

Nie ufaj dzwoniącemu, nawet 
jeśli wydaje się wiarygodny i dużo 
o Tobie wie.

Ochrona przed połączeniami 
od oszustów

Jeśli podejrzewasz, że jesteś ofiarą oszustwa:
• Skontaktuj się ze swoim bankiem.
• Zadzwoń pod numer 114 14, aby zawiadomić policję. 

W nagłych wypadkach zadzwoń pod numer 112.
• Poproś kogoś bliskiego o pomoc.
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Witaj!
Liczba oszustw stale rośnie, a wiele osób pada ofiarą połączeń od 
oszustów. Oszust może zadzwonić i poprosić o podanie danych 
osobowych albo identyfikację za pomocą bankowego identyfika-
tora eID lub przekazanie kodów z tokena bankowego bądź karty 
płatniczej. Ta pocztówka ma przypominać, jak uniknąć oszustwa.

• Trzymaj ją w widocznym miejscu – na lodówce lub 
tam, gdzie zwykle rozmawiasz przez telefon. 

• Przygotuj sobie jakiś powód, by szybko zakończyć 
połączenie, albo po prostu się rozłącz. 

• Zalecamy rozmowę z bliskimi o tym, jak chronić się 
przed oszustwami. 

Pozdrowienia 
Szwedzka policja

Ta wiadomość od szwedzkiej policji ma przypominać, jak możesz chronić 
się przed oszustwami. Jeśli chcesz zapoznać się z tą informacją w innym 
języku, wejdź na stronę polisen.se/en 
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